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Allgemeine Informationen

Die B. Metzler seel. Sohn & Co. Holding AG ist die Muttergesellschaft eines Bank- und Finanzdienstleistungskonzerns und damit die Steuerungseinheit
rechtlich selbststandiger Bereiche. Das Bankhaus B. Metzler seel. Sohn & Co. KGaA ist unverdndert die zentrale Beteiligung der Gesellschaft und befindet
sich seit tiber 340 Jahren zu 100 % ununterbrochen im Familienbesitz. Das Haus Metzler konzentriert sich bewusst auf die individuelle Betreuung von
Institutionen und anspruchsvollen Privatkunden in den Kerngeschiaftsfeldern Asset Management, Capital Markets, Corporate Finance und Private Banking.
Bei Metzler ist strukturell implementiert, dass der Auftrag des Kunden bestmdglich erfiillt wird und keine anderen Interessen das Handeln

bestimmen. Dementsprechend verzichtet Metzler bewusst auf Geschéftschancen in einigen Bereichen: So spielt das Kredit- und Einlagengeschaft nur eine
untergeordnete Rolle.

National und international prasent ist Metzler mit seinem Hauptsitz in Frankfurt am Main sowie mit weiteren Konzerngesellschaften im In- und Ausland.
Die lange Erfolgsgeschichte des Bankhauses Metzler beruht auf gelebter Nachhaltigkeit: Auf Basis der Unternehmenswerte Unabhangigkeit,
Unternehmergeist und Menschlichkeit fihlen wir uns seit jeher einem wertorientierten Leitbild verpflichtet, das selbstverstandlich auf Redlichkeit im
Geschaft und im Umgang mit Kunden abstellt, aber auch auf Verantwortung Uber unser Geschaft hinaus — fir unsere Mitarbeiter, fir unsere Gesellschaft
und fur unsere Umwelt.

Mithilfe des DNKs berichtet Metzler tiber seine nachhaltigen Bemiihungen und Leistungen sowie Uber wesentliche Neuerungen und erzielte Fortschritte in
puncto 6konomischer, kologischer und sozialer Nachhaltigkeit.

Alle Angaben beziehen sich auf den Standort in Frankfurt am Main, Metzlers Hauptgeschaftssitz. Interne Richtlinien gelten dennoch fir alle
Inlandsstandorte.

Metzler berichtet, unter Verwendung des Deutschen Nachhaltigkeitskodex als Rahmenwerk, Giber seine Nachhaltigkeitsbemiihungen fir das Geschaftsjahr
2018. Der Bericht wurde von dem Aufsichtsrat der B. Metzler seel. Sohn & Co. Holding AG geprift.

Alle wichtigen Informationen, Ansprechpartner und die vorliegende Entsprechenserklarung des Deutschen Nachhaltigkeitskodex sind im
Nachhaltigkeitsportal auf der Metzler-Homepage (www.metzler.com) zu finden.

Im Interesse der Lesefreundlichkeit wird im Text nicht an jeder Stelle von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern gesprochen. Selbstverstandlich sind in allen
Féllen, in denen von Mitarbeitern, Kollegen etc. gesprochen wird, sowohl die weiblichen als auch die mannlichen Mitarbeiter, Kollegen etc. der Metzler-
Gruppe gemeint.

Kriterien 1-10: Nachhaltigkeitskonzept

Kriterien 1-4 zu STRATEGIE

1. Strategische Analyse und MaBnahmen

Unsere strategischen Uberlegungen zu Aspekten der Nachhaltigkeit werden nicht nur von den geltenden Gesetzen und externen Richtlinien unterstiitzt,
sondern auch von freiwilligen und selbstverpflichtenden internen Leitlinien. Einerseits dient ein Verhaltenskodex als Orientierungsrahmen fir einen
verantwortungsvollen Umgang mit allen Geschaftsangelegenheiten innerhalb der Metzler-Gruppe, sowie gegeniiber Kunden, Dienstleistern und der
Offentlichkeit, aber auch zum Umgang der Mitarbeiter mit Compliance-relevanten Aspekten. Zudem sind im Verhaltenskodex die zehn Prinzipien des UN
Global Compact konkretisiert und damit verbundene richtungsweisende Richtlinien zum Umgang mit Aspekten der Nachhaltigkeit. Andererseits starkt ein
Leitbild zum Verstdandnis unternehmerischer Verantwortung bei Metzler das Bewusstsein der Mitarbeiter und erinnert im taglichen Arbeitsalltag daran auch
aus Aspekten der Nachhaltigkeit heraus zu agieren und zu handeln. Diese Leitlinien tragen zu einem stringenten und konsequenten Auftritt von Metzler in
puncto Nachhaltigkeit bei und starken das interne Verstandnis zu unternehmerischer Verantwortung.

In Kriterium 12 "Wesentlichkeit" hat Metzler finf Kernhandlungsfelder in seiner Geschéftsausrichtung identifiziert und sieht hierbei das groBte Potenzial fur
eine nachhaltige Entwicklung des Unternehmens.

Stand: 2018, Quelle: Unternehmensangaben. Fir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung Glbernommen werden.
Die Angaben dienen nur zur Information. Bitte beachten Sie den Haftungsausschluss unter https://www.nachhaltigkeitsrat.de/impressum-und-
datenschutzerklaerung .
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Nachhaltigkeit beinhaltet fir Metzler auch ein klares Bekenntnis zur Entwicklung langfristig tragfahiger Konzepte. Dies bezieht sich zunachst auf Produkte
und Dienstleistungen, aber auch auf eine dauerhafte Begleitung unserer Kunden bei allen Finanzmarktfragen und nicht zuletzt auf unsere bewéhrten
Kooperationen. Denn bei nicht selbst erstellten Produkten und Dienstleistungen sucht Metzler die Kooperation und den Idsungsorientierten Dialog in
Partnerschaften, beispielsweise seit 2014 mit der Bank of Montreal (BMO) in puncto nachhaltige Investments.

Metzler handelt im Einklang mit diversen nationalen und internationalen Standards. Vor allem das Metzler Asset Management orientiert sich an
internationalen normenbasierten Ausschlusskriterien, unter anderem an den anerkannten zehn Prinzipien des UN Global Compact und den Richtlinien der
ILO (International Labour Organisation). Als einer der ersten Asset-Manager in Deutschland unterzeichnete Metzler im Jahr 2012 die Prinzipien fir
verantwortungsvolles Investment der Vereinten Nationen, die UN PRI, und ist seit 2002 Mitglied im Forum fiir Nachhaltige Geldanlagen (FNG). Ziel
dieses Gremiums ist, die Aufmerksamkeit fir nachhaltige Losungen in der Geldanlage zu steigern und dadurch einen positiven Lenkungseffekt bei den
Investments auszuldsen. Parallel zu rein finanziellen Kriterien beriicksichtigt Metzler Asset Management im Investmentprozess fir aktive Aktien- und
Unternehmensanleihen-Fonds, wie Unternehmen 6kologische und soziale Aspekte der Unternehmensfiihrung beachten. Eine solche breitere Datenbasis
soll die Unternehmensauswahl verbessern - und damit das Rendite-Risiko-Profil der Portfolios. Zudem kommen Ausschlusskriterien zum Einsatz, die sich an
120 Normen und Konventionen orientieren. Die Daten stammen primar von MSCI ESG Research. Bei schwersten VerstoRen gegen eine dieser Normen,
schlieBt Metzler das Unternehmen grundsatzlich aus dem Anlageuniversum aus. Auf Kundenwunsch werden weitere Kriterien in den Investmentprozess
einbezogen, zum Beispiel basierend auf Daten von ISS-oekom.

Chancen ergeben sich flr Metzler vor allem aus dem zunehmend geforderten Engagement fiir Gesellschaft und Umwelt. Fiir das Jahr 2018 beabsichtigte
Metzler als Unterzeichner der sogenannten Frankfurter Erklarung, an nachhaltigen Infrastrukturen in der Finanzwirtschaft mitzuarbeiten. Ziel dieser
Nachhaltigkeitsinitiative ist, wichtige Rahmenbedingungen zu schaffen, mit denen sich passende Initiativen am Finanzplatz Frankfurt anstofen und
wesentliche Meilensteine in puncto Nachhaltigkeit erreichen lassen. Zudem unterstiitzt die sogenannte Frankfurter Erkldrung das Green and Sustainable
Finance Cluster Germany (GSFC). Das GSFC ist ein Zusammenschluss der Accelerating Sustainable Finance Initiative der Deutschen Bérse und dem Green
Finance Cluster Frankfurt des Hessischen Wirtschaftsministeriums. Die Organisation verfolgt das Ziel, weitsichtigere und wirkungsvollere
Finanzmarktstrukturen durch die Implementierung zukunftsfordernder Finanzierungsstrategien zu etablieren. Seit Beginn 2018 tibernimmt

Metzler eine Patenschaft und unterstitzt hiermit eine Dialogplattform zu Themen rund um Green und Sustainable Finance unter Berlcksichtigung aller
relevanten Anspruchsgruppen — Wirtschaft, Zivilgesellschaft, Politik/Regulatoren und Wissenschaft.

Des Weiteren gehort Metzler bereits jetzt in Frankfurt am Main zum Business-Energie-Effizienz-Netzwerk. Das gemeinsame Ziel der Mitglieder dieser
Initiative ist es, den Energieverbrauch und die CO,-Emissionen in den Unternehmen zu senken.

2. Wesentlichkeit

Die lange Erfolgsgeschichte des Bankhauses Metzler beruht auf gelebter Nachhaltigkeit: Auf Basis der Unternehmenswerte Unabhangigkeit,
Unternehmergeist und Menschlichkeit fihlen wir uns seit jeher einem wertorientierten Leitbild verpflichtet, das selbstverstandlich auf Redlichkeit im
Geschaft und im Umgang mit Kunden abstellt, aber auch auf Verantwortung Gber unser Geschaft hinaus — fir unsere Mitarbeiter, fir unsere Gesellschaft
und fir unsere Umwelt (siehe Kriterium: Allgemeine Information). Dabei wird stets transparent und offen kommuniziert. Metzler hat finf
Kernhandlungsfelder in seiner Geschéaftsausrichtung identifiziert und sieht hierbei das groBte Potenzial fuir eine nachhaltige Entwicklung des
Unternehmens:

1. Nachhaltige Unternehmensfiihrung: Neben einer anspruchsvollen Selbstverpflichtung bilden ein solides Wertesystem und ein verbindlicher
Verhaltenskodex den Rahmen unserer Geschiftstatigkeit. Uberwacht und begleitet werden diese Standards durch unsere Compliance-Policy und Conflict-
of-Interest-Policy.

2. Nachhaltige Bankprodukte: Metzlers Kerngeschaftsfelder entwickeln Produkte, die den 6kologischen und sozialen Kundenanforderungen entsprechen,
und geben durch entsprechende Investmententscheidungen wesentliche Impulse an die Kapitalmarkte.

3. Nachhaltiges Personalmanagement: Metzler ist stets bemuht, qualifizierte Mitarbeiter zu gewinnen und diese langfristig, unter Beriicksichtigung des
demografischen Wandels, an die Bank zu binden.

4. Gesellschaftliches Engagement: Metzler ist seit jeher ein aktives Mitglied der Gesellschaft und schafft hierdurch einen stetigen sozialen Mehrwert.

5. Nachhaltiger Bankbetrieb: Metzler reduziert Kosten fiir Ressourcen dadurch, dass zukinftig potenzielle Auswirkungen des Geschaftsbetriebs auf die
Umwelt minimiert werden kdnnen.

Die Basis fuir unseren Umgang mit Risiken bildet ein internes Kontrollsystem, das Standards fir die Identifikation, Beurteilung und Steuerung von Risiken
bei Metzler festlegt. Die Beurteilung dieser Risiken ist entscheidend, um auch negative Auswirkungen auf die Umwelt oder die Zivilgesellschaft zu
vermeiden und unseren allgemeinen Verpflichtungen (Wertesystem, internationale Standards usw.) gerecht zu werden. Eine Vernachlassigung dieser
Risiken kann Metzler zudem Reputations- und Finanzrisiken aussetzen sowie unsere Moglichkeiten mindern, potenzielle Geschaftschancen zu nutzen. Um
bei (Neu-)Geschéaften unverhaltnisméaRige Reputationsrisiken auch aus Aspekten der Nachhaltigkeit heraus zu vermeiden, arbeitet die Bank derzeit an
einem Konzept/Prozess zum Umgang mit solchen Reputationsrisiken. Hierdurch sollen negative Auswirkungen auf die Geschifts- und

Liquiditatssituation infolge von Vertrauensverlust oder Unzufriedenheit seitens der Kunden/Offentlichkeit vermieden werden. Solche Risiken systematisch
zu bewerten ist daher ein fester Bestandteil unseres Risikomanagementprozesses.

Themen, die in den funf Kernhandlungsfeldern fir eine nachhaltige Entwicklung heute und in Zukunft die gréRte Relevanz haben, wurden von Metzler
analysiert und in einer Wesentlichkeitsmatrix zusammengefasst. Als ,wesentlich“ werden diejenigen Themen bezeichnet, die wichtige wirtschaftliche,
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okologische und gesellschaftliche Auswirkungen von Metzler widerspiegeln oder die Beurteilungen unserer Anspruchsgruppen (siehe Kriterium 9:
Beteiligung von Anspruchsgruppen) maRgeblich beeinflussen. Die folgenden Handlungsfelder stellen einen Auszug aus der Wesentlichkeitsmatrix dar:
1. Handlungsfelder, die eine sehr hohe externe Relevanz und somit auch eine sehr hohe Relevanz fiir Metzler haben:

- Compliance und Integritat

- Langfristige 6konomische Stabilitat

- Transparenz und Fairness in Kunden- und Mitarbeiterbeziehungen

2. Handlungsfelder, die eine hohe externe Relevanz und somit auch eine hohe Relevanz fiir Metzler haben:

- Gesellschaftliches Engagement

- Arbeitgeberattraktivitat

- Chancengleichheit

- Nachhaltigkeitskriterien im Produktportfolio

- Betriebsokologie und Klimaschutz

3. Handlungsfelder, die eine durchschnittliche externe Relevanz haben und somit auch eine durchschnittliche Relevanz fiir Metzler haben:

- Nachhaltige Beschaffung

3. Ziele

Metzler verfolgt konsequent Strategie und Ziele, ist ein verldsslicher Partner der Gesellschaft und setzt gewissenhaft das um, was als richtig erkannt
wurde. Da Metzler bereits durch seine Unternehmensgeschichte einen wertvollen Grundbaustein fiir die Nachhaltigkeit gelegt hat, ist es nun wichtig
diesen fortlaufend glaubwirdig und offen zu kommunizieren und MaBnahmen zur Kontrolle (weiter-) zu entwickeln.

1. Ein wesentliches quantitatives Ziel besteht darin, Energiequellen ressourcenschonend zu nutzen. So wird beispielsweise als Basis der Warmeversorgung
Fernwdrme eingesetzt. Bei der Kilteerzeugung kommen verschiedene Systeme zum Einsatz. Zur Klimatisierung der Biiros wird beispielsweise eine Kiihlung
Uber Mainwasser in Verbindung mit Kiihldecken genutzt. Dariiber hinaus hat Metzler mit der Mitgliedschaft im Business-Energie-Effizienz-Netzwerk ein
weiteres Energieziel verabschiedet. Durch einen regen Austausch der Netzwerkteilnehmer soll in den nachsten Jahren der Energieverbrauch deutlich
gesenkt werden. Metzler verpflichtet sich, dafiir innerhalb von drei Jahren mindestens ein energiesparendes Projekt umzusetzen. Neben kleineren
Meilensteinen wird daher das primére Ziel verfolgt, anhand des vorliegenden Schemas fiir ein Energiedatenmanagementsystem ein Zahlerkonzept zu
erstellen und als Basis flr ein systematisches Energiemonitoring zu nutzen. Hierfur wurden 2018 verschiedene Angebote gepriift und final mit einem
Anbieter ein Konzept ausgearbeitet. Um das Konzept umsetzen zu kénnen, ist zuvor noch eine technische Nachristung notwendig. Ende 2019 soll ein
systematisches Energiemonitoring finalisiert werden.

2. Fur eine gute Betreuung der Anspruchsgruppen und eine intensivere Kontrolle hinsichtlich Nachhaltigkeit wird Metzler auch 2019 an einer neuen
Richtlinie bzw. einem Standard fiir eine nachhaltige Beschaffungs- und Einkaufsrichtlinie arbeiten. Diese soll wesentliche Informationen zu und
Anforderungen an die Umwelt-, Klima- und Gesundheitsvertraglichkeit enthalten. Hierzu wurde eine neue Stelle geschaffen, deren Inhaber speziell fur
einen internen zentralen Einkauf zustandig sein wird.

3. Ein weiteres Ziel fir das Geschéftsjahr 2018 war die Reduktion des Papierverbrauchs. Derzeit wird das Unternehmensbriefpapier bereits vorgedruckt und
mit den jeweiligen personlichen oder geschaftsbezogenen Daten versehen. Da sich diese jedoch jederzeit &ndern kdnnen, lasst sich das vorhandene Papier
dann nicht mehr nutzen. Obwohl dieses Papier derzeit anschlieBend zu Notizblocken zur internen Nutzung verarbeitet wird, ist Metzler bemiiht, fir das
Briefpapier ein digitales und damit flexibel verdnderbares Layout zu etablieren und damit den Papierverbrauch entsprechend zu reduzieren. Dieses Ziel
konnte 2018 noch nicht abschlieRend umgesetzt werden, weil hierzu entsprechende technische Umriistungen notwendig sind. Metzler wird dieses Ziel auch
2019 verfolgen.

Auch kiinftig wird Metzler jahrlich Gberprifen, inwieweit die gesetzten Ziele erreicht worden sind, und die Ergebnisse in die Fortschreibung der
Nachhaltigkeitsbemiihungen integrieren. Hierzu zahlt auch die zukiinftige Ausrichtung unserer Nachhaltigkeitsziele auf die Sustainable Development Goals
(SDG) der Vereinten Nationen. Die Zuordnung der SDGs erfolgt im kommenden Berichtsjahr 2019.

4. Tiefe der Wertschopfungskette

Gemeinsam mit der Geschéftsleitung, den Mitarbeitern sowie externen Dienstleistern arbeitet Metzler entlang der gesamten Wertschépfungskette in der
Finanzwirtschaft daran, seine Verantwortung fiir Umwelt und Gesellschaft konsequent wahrzunehmen.

Als Finanzinstitut erbringt Metzler den GroRteil seiner Wertschopfung selbst. Im Gegensatz zum produzierenden Gewerbe lsst sich die
Wertschépfungskette von Finanzinstituten somit nicht im Sinne einer nachhaltigen Produktqualitdt von der Herstellung bis zur Entsorgung bewerten. Fir
Metzler umfassen die wesentlichen zu beschaffenden Leistungen vielmehr die Datenverarbeitung und deren Infrastruktur, zum Beispiel die Rechenzentren
und die Einrichtung der Telekommunikation, diverse Dienstleistungen, zum Beispiel externe Personalleistungen, sowie Gebaudebetrieb und
Versicherungen.
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Mithilfe eines Verhaltenskodex gelten intern sowie extern richtungsweisende Richtlinien. Metzler plant, diese Richtlinien um weitere Standards auch aus
Aspekten der Nachhaltigkeit hinaus zu ergénzen (siehe Kriterium 3: Ziele). Insbesondere bei der Auswahl von Dienstleistern achtet Metzler schon mit Blick
auf die Unternehmenswerte Unabhéangigkeit, Unternehmergeist und Menschlichkeit, auf die Beachtung von Menschenrechten und einen fairen Umgang in
Bezug auf Gesellschaft und Umwelt. Unsere Kommunikation mit Lieferanten und Geschéaftspartnern basiert auf einem vertrauensvollen und
werteorientierten Umgang miteinander.

In unserem Kerngeschéft der Vermogensverwaltung finden Nachhaltigkeitsaspekte insbesondere durch die Integration von ESG-Komponenten Beachtung.
ESG steht fiir Environment, Social and Governance - also fir Umwelt, Soziales und Unternehmensfilhrung. Beim Einbezug solcher Nachhaltigkeitsaspekte
Uberprifen wir, ob und wie Unternehmen 6kologische, soziale und 6konomische Aspekte der Unternehmensfiihrung beriicksichtigen. Denn Unternehmen,
die Themen wie Arbeitsplatzsicherheit, Einhaltung von Menschenrechten und Reduktion von Schadstoffen konsequent in ihrer Unternehmensfiihrung
umsetzen, laufen weniger Gefahr, Reputationsschaden zu erleiden - mit negativen Konsequenzen fir die Wertentwicklung der jeweiligen Aktien und die
fundamentale Entwicklung der Unternehmen.

Zudem konnen Anfragen, die nicht mit unserem Verstandnis unternehmerischer Verantwortung vereinbar sind, dazu fiihren, dass wir den entsprechenden
Auftrag ablehnen und/oder die jeweilige Geschaftsbeziehung beenden.

Kriterien 5-10 zu PROZESSMANAGEMENT

5. Verantwortung

Die Verantwortlichkeiten in der Unternehmensfiihrung fiir Nachhaltigkeit werden offengelegt.

Die Compliance-Stelle bei Metzler ist dafiir zustandig, die Nachhaltigkeitsbemuhungen zu Giberwachen und zu kontrollieren, inwieweit gesetzte Ziele und
damit verbundene MaRnahmen erreicht bzw. umgesetzt werden sowie die konzernweiten Bemuihungen zu einer nachhaltigen Ausrichtung des
Geschaftsbetriebes zu koordinieren. Sie steht im stetigen Dialog mit allen Geschéaftsbereichen, um die interne und externe Kommunikation zu koordinieren.
Dabei berichtet die Compliance-Stelle direkt an den Vorstand.

Abbildung 1 gibt eine Ubersicht zu den involvierten internen Bereichen, die ihre Nachhaltigkeitsprojekte direkt mit Compliance abstimmen und
besprechen. Hinzu kommt die Tatigkeit der, vom Konzern unabhangigen, Albert und Barbara von Metzler-Stiftung mit ihrem Fokus auf kulturellen und
sozialen Initiativen in Frankfurt am Main und der Region.

Aus Vertretern dieser Kernbereiche setzt sich das sogenannte Nachhaltigkeitsgremium zusammen.

Die Verantwortung zu Nachhaltigkeit im Bankhaus Metzler

Gemeinsame Verabschiedung CR-relevanter Themen/Ziele

4 { v v ¥

Konzemn- Personal- Unternehmens- Gebéude- Stiftung
recht abteilung kommunika- management

tion

]

Geschiftsbereiche

Asset Capital

Management Markets Finance

Corporate Private
Banking

Abbildung 1: Die Verantwortung fiir das Thema Nachhaltigkeit im Bankhaus Metzler
Quelle: Metzler

6. Regeln und Prozesse

Das Unternehmen legt offen, wie die Nachhaltigkeitsstrategie durch Regeln und Prozesse im operativen Geschdft implementiert wird.

Die Arbeit der Compliance-Stelle wird nicht nur von den geltenden Gesetzen und externen Richtlinien unterstitzt, sondern auch von freiwilligen und
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selbstverpflichtenden internen Leitlinien. Letztere geben insbesondere den Mitarbeitern einen klaren Orientierungsrahmen fiir samtliche Handlungen in
Bezug auf ihre Geschaftstatigkeit. Zu den internen Leitlinien gehéren ein konzernweiter Verhaltenskodex, ein Leitbild zum Verstdndnis unternehmerischer
Verantwortung bei Metzler und ein Freigabeverfahren fiir alle Veroffentlichungen und Werbemitteilungen zum Thema Nachhaltigkeit. Diese tragen somit
zu einem stringenten und konsequenten Auftritt von Metzler in puncto Nachhaltigkeit bei und starken das interne Verstandnis zu unternehmerischer
Verantwortung.

Des Weiteren hat Metzler ein Nachhaltigkeitsgremium eingerichtet, das sich aus Vertretern der zentralen Bereiche des Konzerns zusammensetzt. Das
Gremium entscheidet tiber anstehende Fragen zum Thema Nachhaltigkeit bei Metzler und berichtet direkt an die Geschéftsleitung. Das Metzler Asset
Management (MAM) hat zudem einen Experten fiir ESG-Integration, der an die Geschaftsfiihrung berichtet. Dieser koordiniert und bearbeitet die ESG-
Integration zentral fir das Portfoliomanagement und gehort zudem einem speziellen MAM-ESG-Board an, in dem regelmaRig Nachhaltigkeitsthemen
erortert werden.

7. Kontrolle

Wirtschaftskennzahlen werden in einem von Metzler mitentwickelten Controllingsystem erfasst und monatlich vom Vorstand sowie jahrlich vom
Aufsichtsrat kontrolliert. Darliber hinaus werden relevante Personalkennzahlen erfasst und in der DNK-Entsprechenserklarung veroffentlicht. Hierzu zéhlen
beispielsweise die Aus- und Weiterbildungsstunden der Belegschaft, die Krankheitsquote und der Anteil von Frauen und Mannern. Ein Gremium im
Gebaudemanagement kontrolliert jahrlich sowie ad hoc 6kologische Kennzahlen, wie beispielsweise den Energieverbrauch. Neben einem gesetzlich
verpflichtenden Energieaudit erhalt Metzler jahrlich Energieberichte zum Stromverbrauch und einen Zusatzbericht, in dem die aktuellen Zahlen den
Vorjahreszahlen gegeniibergestellt werden.

Aufgrund der auf Langfristigkeit ausgerichteten Kundenstruktur steht Metzler im permanenten Austausch mit Privat- sowie institutionellen Kunden. Wir
erfassen und bewerten das Kundenfeedback fortlaufend in den unternehmenseigenen Systemen. Das Team im intern

angesiedelten Beschwerdemanagement bearbeitet vor allem samtliche Reklamationen und Beschwerden der Kunden und Dienstleister.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 5 bis 7

Flr Metzler ist verantwortungsbewusstes, rechtmaRiges und ethisches Handeln seit jeher der Leitsatz bei der Erfullung aller Aufgaben.
Dabei beruft sich Metzler auf die Unternehmenswerte Unabhangigkeit, Unternehmergeist und Menschlichkeit:

1. Unabhdngigkeit: Wir sind nicht von fremden Gesellschaftern, von Institutionen oder Interessen abhangig, weder wirtschaftlich noch rechtlich. Das
ermaoglicht uns ein unabhéangiges Denken und Handeln allein dem Kunden verpflichtet. Wir wahren das Kundeninteresse uneingeschrankt und fiihlen uns
der hochsten Objektivitat in der Beratung verpflichtet.

2. Unternehmergeist: Unternehmergeist im Metzler'schen Sinne heiRt Bewahrung durch Veranderung. Entscheidender Erfolgsfaktor in der mehr als 340-
jahrigen Geschichte war und ist nicht zuletzt das unternehmerische Engagement von Metzlers Mitarbeitern. Agieren statt Reagieren hieR stets Metzlers
Maxime: Nur so konnte es dem Bankhaus gelingen, seine Strategie aktiv an den Erfordernissen der wechselnden Zeiten auszurichten und sich friih in neuen
Marktsegmenten zu positionieren.

3. Menschlichkeit: Der unternehmerische Erfolg von Metzler wird von den Menschen gestaltet, die im Unternehmen arbeiten. Sie engagieren sich mit ihrem
Wissen, ihren Ideen, mit all ihren Fahigkeiten. Sie sind es, die Veranderungen auf den Weg bringen und damit den Geschéftserfolg sichern.

Einerseits dient der Verhaltenskodex als Orientierungsrahmen fiir einen verantwortungsvollen Umgang mit allen Geschaftsdingen innerhalb der Metzler-
Gruppe, sowie gegeniiber Kunden, Dienstleistern und der Offentlichkeit, aber auch zum Umgang der Mitarbeiter mit Compliance-relevanten Aspekten (z.B.
Interessenkonflikte, Geldwasche und Betrug sowie Datenschutz und Informationssicherheit). Zudem sind im Verhaltenskodex die zehn Prinzipien des UN
Global Compact konkretisiert und damit verbundene richtungsweisende Richtlinien zum Umgang mit Aspekten der Nachhaltigkeit.

Andererseits starkt das Leitbild zum Verstdndnis unternehmerischer Verantwortung bei Metzler das Bewusstsein der Mitarbeiter und erinnert im taglichen
Arbeitsalltag daran auch aus Aspekten der Nachhaltigkeit heraus zu agieren und zu handeln.

8. Anreizsysteme

Stand: 2018, Quelle: Unternehmensangaben. Fir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung Glbernommen werden.
Die Angaben dienen nur zur Information. Bitte beachten Sie den Haftungsausschluss unter https://www.nachhaltigkeitsrat.de/impressum-und-
datenschutzerklaerung .
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Metzlers Fiihrungskonzept zielt darauf, ethisch und 6konomisch wiinschenswertes Verhalten seiner Mitarbeiter nicht nur durch finanzielle Anreize zu
fordern. Dabei helfen Instrumente wie das klare und transparente Vergiitungssystem und die Qualitdtsmerkmale fir Vereinbarungsgesprache im Metzler-
FuhrungsNavigator, dass sich Mitarbeiter entsprechend dem Wertesystem und den Anweisungen und Regelungen verhalten und agieren (Anreize). Damit
ist sichergestellt, dass die Leistungsbeurteilung in der Metzler-Gruppe riickgekoppelt ist an die Metzler-Unternehmenswerte Unabhangigkeit
(Wertmalstab: Integritét), Unternehmergeist (WertmaRstab: Initiative) und Menschlichkeit (WertmaRstab: Kooperation). Zusatzliche konkrete 6kologische
und soziale Nachhaltigkeitsziele sind derzeit nicht im Vergilitungssystem integriert, auch sind sie nicht Bestandteil der Evaluation der obersten
Flhrungsebene durch das Kontrollorgan. Dennoch kdnnen anhand der zuvor festgelegten Qualitdtsmerkmale (Erfiillung der Unternehmenswerte)
Vorgesetzter und Mitarbeiter zumindest einmal im Jahr Giberprifen, inwieweit der Mitarbeiter den WertmaRstab in seinem Handeln im jeweiligen
Referenzjahr erfiillt hat — und bei Bedarf entsprechende Korrekturen im Handeln und Verhalten einleiten.

Die Metzler-Gruppe hat mit ihrer klaren Geschaftsausrichtung eine risikobewusste Unternehmensstruktur. Die Geschéftsleiter haften personlich, und die
Geschéftsaktivitaten in Bezug auf Eigenhandel und Kreditgeschaft sind restriktiv ausgerichtet. Dadurch wird das Eingehen unverhaltnismaRiger
Risikopositionen vermieden. Des Weiteren ist das Vergiitungssystem wenig komplex ausgestaltet. Aus diesen Griinden sowie der Tatsache, dass Metzler
kein bedeutendes Institut ist, wurde kein Vergitungskontrollausschuss im Sinne des § 25d Absatz 7 Satz 1 KWG in Verbindung mit der InstitutsVergVO
eingerichtet. Jedoch wurde ein Gremium aus drei Geschéftsleitern und der Personalleitung gebildet, das zweimal jahrlich tagt und sich mit
Verglitungsthemen beschaftigt und unter Umstanden Empfehlungen ausspricht.

Eine weitergehende Verdéffentlichungspflicht, insbesondere gemaR § 16 IVV, besteht flir Metzler nicht.

Bitte entnehmen Sie dem Leistungsindikator GRI SRS-102-35 weitere Informationen zu unserer Vergltungssystematik hinsichtlich Anreizsysteme.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 8

Metzler hat eine gruppenweit einheitliche Vergltungssystematik eingefiihrt. Diese ist beschrankt auf fixe und variable Vergiitungskomponenten. Das
Vergltungssystem ist so ausgestaltet und insbesondere die Grundvergiitung ist so bemessen, dass eine signifikante Abhédngigkeit der Belegschaft von der
variablen Vergiitung nachhaltig vermieden wird. Dies gilt fiir alle Bereiche und Gesellschaften der Metzler-Gruppe.

Die Verglitung der Geschéftsleiter richtet sich nach den jeweils geltenden Vereinbarungen in den Arbeitsvertragen. Die Geschéftsleiter erhalten eine
einzelvertraglich vereinbarte fixe Vergltung. Darliber hinaus erhalten sie einen Bonus, der durch den Aufsichtsrat festgelegt wird und sich an der
nachhaltigen Unternehmensentwicklung tiber mehrere Jahre orientiert. Die Vergiitung des Aufsichtsrats wird von den Aktionadren bestimmt. Da das
Unternehmen seit seiner Griindung im Jahre 1674 zu 100 % ununterbrochenen im Familienbesitz ist, zahlt ausschlieflich die Familie von Metzler zu den
Aktiondren des Bankhauses.

Im Kern geht es darum, die Vergltungssysteme transparent zu gestalten und Fehlanreize auszuschlieBen.

Wir erachten dieses Verhaltnis als Indikator fir die Angemessenheit unserer Vergitungsstruktur als nicht aussagekraftig. Informationen und weitere
Angaben zu Metzlers Vergitungspolitik werden gesondert auf der Homepage unter https://www.metzler.com/de/metzler/bankhaus/rechtliche-hinweise-

compliance/verguetungssystematik veroffentlicht.

9. Beteiligung von Anspruchsgruppen

Stand: 2018, Quelle: Unternehmensangaben. Fir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung Glbernommen werden.
Die Angaben dienen nur zur Information. Bitte beachten Sie den Haftungsausschluss unter https://www.nachhaltigkeitsrat.de/impressum-und-
datenschutzerklaerung .
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Fur Metzler bedeutet unternehmerische Verantwortung auch den regelmaRigen Austausch mit externen und internen Anspruchsgruppen zu pflegen, die
ihrerseits stark von der 6konomischen, 6kologischen oder sozialen Leistung betroffen sind. Dieser Austausch ermdoglicht uns unter anderem die Bedenken
unserer Anspruchsgruppen kennenzulernen, uns auf Risiken globaler Trends oder aufsichtsrechtlicher Entwicklungen einzustellen, Geschaftschancen
rechtzeitig zu erkennen, Entscheidungen fiir den Umgang mit Kunden zu treffen sowie Standards und freiwillige Selbstverpflichtungen in der Branche
festzulegen. Hierflr bietet Metzler nicht nur eigene Dialogformate, sondern besucht auch Initiativen, die von auBen an die Bank herangetragen werden
(Siehe Leistungsindikator GRI SRS-102-44). Dabei liegt das Gesamtziel darin auf Basis der aktiven Dialoge den Erwartungen und Bedurfnissen der
Anspruchsgruppen gerecht zu werden, eigene Sichtweisen zu schildern und sie letztlich in die Unternehmensstrategie einflieBen zu lassen.

In Zusammenarbeit mit der Geschéftsleitung wurden relevante und potenzielle Anspruchsgruppen identifiziert und hinsichtlich ihrer Ziele, Risiken und
Relevanz unterteilt. Fir Metzler wurden dabei folgende Hauptgruppen identifiziert:

1. Mitarbeiter, Kunden, externe Dienstleister stehen in einer wirtschaftlichen und somit 6konomisch, 6kologisch und sozialen Beziehung zu Metzler.
2. Politik, Verbdnde und Medien stehen nicht in einer direkten wirtschaftlichen Beziehung zu Metzler, haben aber ein starkes Interesse an seiner
Geschaftstatigkeit.

3. Externe Berater und Ideengeber sind Stakeholder, die neue Erkenntnisse, Ideen und Fachkonzepte einbringen (kénnen).

Alle Anspruchsgruppen von Metzler haben zu jeder Zeit die Moglichkeit, sich kritisch zu duBern und ihre Empfehlungen und Wiinsche an die
Geschaftsleitung zu richten.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 9

Das Haus Metzler pflegt Beziehungen zu allen Anspruchsgruppen, die Anspriiche, Wiinsche oder Anregungen an das Unternehmen herantragen. Im
Folgenden erwdhnen wir einen Auszug hierzu:

Seit 2002 dient der Metzler Dialog als exklusives Gesprachsforum fir leitende Personlichkeiten der europaischen und deutschen Wirtschaft sowie
flhrender deutscher Aktiengesellschaften. Im Rahmen eines vertrauensvollen, offenen Gedankenaustausches findet das Forum auf hohem professionellem
Niveau mit ausgewdhlten institutionellen Investoren statt. Damit tragt Metzler dem hohen Stellenwert Rechnung, die dem persdnlichen Gesprach, dem
unmittelbaren Dialog beim Verstandnis und Vertrauen institutioneller Investoren im Hinblick auf das jeweilige Unternehmen und die Forderung langfristiger
Anlageprinzipien zukommt.

Seit 2014 besteht eine stabile Partnerschaft zwischen der Fraunhofer-Gesellschaft und Metzler. Die Fraunhofer-Gesellschaft gehért zu den fiihrenden
Einrichtungen flir angewandte Forschung in Europa. Gemeinsam wurde die Veranstaltungsreihe ,Innovation mit Tradition — Metzler meets Fraunhofer”
ins Leben gerufen. Es wird eine Plattform geboten fiir den Dialog zwischen Praxis und Forschung, der Denkanst6Re geben kann, um Geschéftsstrategien
schon friih zukunftsfahig weiterzuentwickeln. Hierzu zahlen Themen wie kinstliche Intelligenz sowie Klimawandel und -ziele.

Des Weiteren hat Metzler Capital Markets ein neues Forum geschaffen fiir den Austausch zwischen Forschung und Praxis. Hierbei werden
Zukunftsthemen, die die Markte bewegen und die Branchen grundlegend verandern, angesprochen. Fiihrende Wissenschaftler der TU Darmstadt
informieren unsere institutionellen Kunden tiber aktuelle Entwicklungen und den Stand der Forschung. 2018 wurden bereits Themen zu Klimaschutz,
Nachhaltigkeit und innovative Finanzproduktediskutiert. Fiir 2019 sind weitere Themen u.a. hinsichtlich Energiesysteme geplant.

Die Metzler Digital-Manufaktur setzt sich mit allen Aspekten und Moglichkeiten der Digitalisierung bei Metzler auseinander. Im Sinne einer nachhaltigen
Unternehmensfiihrung entwickeln Mitarbeiter aus dem Haus flr das Haus unterschiedliche Zukunftsideen. Beispielsweise wurde so ein Fin-Tech-dhnlicher
Raum eingerichtet, der zum flexiblen und mobilen (Zusammen-)Arbeiten einladt.

Das Team von Metzler qwer-denken (MQD) beschéftigt sich mit kleinen Projekten auRerhalb von Regulatorik und Risikosteuerung. Ziel ist es, aus
Nachhaltigkeitssicht, sinnvolle Projekte fiir Metzler in zwei bis drei Monaten umzusetzen. In einem Projekt von MQD beschéftigt sich das Team daher mit
der Reduktion der Pappbecher an den Kaffeeautomaten. Ein Kaffeebecher aus umweltfreundlichem Material, recycle- und kompostierbar, soll nach und
nach allen Mitarbeitern zur Verfligung gestellt werden.

Im Berichtsjahr 2018 fanden vier Aufsichtsratssitzungen statt. Gegenstand war die aktuelle Geschéftslage von Metzler. Im Detail wurden unter anderem
die wirtschaftliche und finanzielle Entwicklung, die Risikolage, die Compliance-Themen und die Lage der einzelnen Geschaftsbereiche besprochen.

Die traditionelle Investmentstrategietagung des Metzler Asset Management bietet einen Ausblick auf das kommende Investmentjahr. Zentrales

Thema ist kiinstliche Intelligenz (KI), die starke Akzente in der Investmentwelt von morgen setzen wird. Hierzu kommen jahrlich Vertreter aus Presse und
Medien sowie institutionellen Kunden zusammen und diskutieren tber Erfolgspotenziale, Strukturwandel und Anpassungsprozesse.

Aus oben genannten MaBnahmen und Veranstaltungsreihen ergeben sich Themen und Anliegen unserer identifizierten Anspruchsgruppen. Hierzu zdhlen
insbesondere Aspekte der Nachhaltigkeit hinsichtlich Transparenz, Digitalisierung, Kinstliche Intelligent, Klimawandel und -ziele, Service- und
Kundenzufriedenheit, Leistungsgarantie, Nachhaltiges Produktportfolio, Verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung, Aus- und Weiterbildung sowie

Stand: 2018, Quelle: Unternehmensangaben. Fir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung Glbernommen werden.
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Menschenrechte und Antikorruption. Diese Aspekte erachten wir als wesentliche Inhalte unserer Nachhaltigkeitsbemiihungen.
Besonders die Digitalisierung nimmt viel

Interne MalBnahmen und die Achtung der Gesetze unterstiitzen uns insbesondere in unserer Geschaftstatigkeit bei Themen wie Menschenrechte und
Antikorruption. Im Asset Management greift Metzler schon seit langem auf die Moglichkeiten der Digitalisierung zurlick und nutzt regelgebundene
Systeme, die unabhangig von der Marktmeinung prognosefreie Allokationen umsetzen. Dahingehend kdnnen wir einen weiteren Aspekt der Nachhaltigkeit,
die Umwelt, als Finanzdienstleister nur marginal aufgrund unserer Verwaltung tangieren. Um mogliche negative Auswirkungen auf die Umwelt zu
vermeiden, integrieren wir in unseren Investmentprozess ESG-Aspekte (Environment, Social, Governance).

10. Innovations- und Produktmanagement

Nachhaltigkeit beinhaltet flr uns ein klares Bekenntnis zur Entwicklung langfristig tragfahiger Konzepte. Dies bezieht sich zunachst auf Produkte und
Dienstleistungen, aber auch auf die dauerhafte Begleitung unserer Kunden bei allen Finanzmarktfragen und nicht zuletzt auf unsere bewahrten
Kooperationen.

Verantwortliches Handeln in der Vermogensanlage bedeutet fiir uns, Unternehmen aus einem Blickwinkel zu sehen, aus dem die Kundenwtinsche im
Hinblick auf das Anlageuniversum bestmoglich beriicksichtigt werden. Dabei besteht die besondere Herausforderung fiir uns darin, zwei Gbergeordnete
Ziele unserer Kunden miteinander zu vereinbaren — eine angestrebte auskdmmliche Rendite mit einer ethisch vertretbaren Anlage.

Fur die Aufnahme von Geschaftsaktivitaten in neuen Produkten oder auf neuen Markten (einschlieBlich Vertriebswege) sowie fiir die Veranderung von
relevanten Prozessen oder fiir relevante Auslagerungen, hat Metzler konzernweit ein Verfahren installiert, das:

1. alle an der Geschéftsaktivitat beteiligten Organisationseinheiten einbindet;

2. die wesentlichen Risikoaspekte der Aktivitat klart und gegebenenfalls in die Risikostrategie aufnimmt;

3. durch eine unabhangige Stelle - Compliance - begleitet wird.

Das Verfahren beriicksichtigt die gemaR WpHG erforderlichen Mindestprifpunkte fiir neue Produkte. Dazu zdhlen unter anderem Interessenkonflikte,
Kundeninteressen, Finanzmarktgefahrdung, Beurteilung der Risiken, der Zielmarkt und viele mehr. Das Neue-Produkte-Prozesse-Verfahren ist

Bestandteil im quartalsweisen Partnerreporting. Zukiinftig wird die soziale und 6kologische Wirkung unserer wesentlichen Produkte und Dienstleistungen
in den Verfahrensprozess mit eingebunden.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 10

=
S
~

ESG-Integration ist eine spezielle Strategie fiir nachhaltigere Investments — mit dem Ziel, durch den Einbezug wesentlicher Nachhaltigkeitsaspekte in die
traditionelle Investmentanalyse die Performance der Fonds zu verbessern. So wird zum Beispiel im Asset Management bewertet (6konomisch), wie sich
ESG-Scores von MSCI ESG Research und/oder branchenspezifische Schlisselindikatoren und/oder ESG-Aspekte der Geschaftsmodelle von Unternehmen auf
deren Geschéftserfolg auswirken.

Fur das Jahr 2018 wurden rund 63 % des gesamten verwalteten Fondsvolumens der ESG-Integration im Asset Management unterzogen.

KRITERIEN 11-20: Nachhaltigkeitsaspekte

Kriterien 11-13 zu UMWELTBELANGEN

11. Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen

Stand: 2018, Quelle: Unternehmensangaben. Fir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung Glbernommen werden.
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Metzler setzt sich fir einen schonenden Umgang mit natiirlichen Ressourcen ein. Negative Umweltauswirkungen sollen nach Moglichkeit vermieden,
Verbrauchsmaterialien effizient eingesetzt und Ressourcen aus regenerativen oder nachhaltig bewirtschafteten Quellen bezogen werden. Daher erheben
wir den Ressourcenverbrauch und die Energieeffizienz, um die Umweltauswirkungen unseres Geschéftsbetriebs zu kennen und nach bestem Gewissen zu
reduzieren.

Hierzu zahlen folgende Kennzahlen:

1. Papier, Wasser, Abfall

2. Strom, Gas, Warme, Heizol

Details zum Umfang die fir die Geschaftstatigkeit wesentlichen natirlichen Ressourcen werden in den Kriterien 12 und 13 dargelegt.

Metzler nimmt seine Verantwortung fiir die Umwelt verbindlich wahr und entwickelt derzeit ein entsprechendes Ressourcenkonzept, welches durch die
Geschaftsfihrung geprift und freigegeben wird. Die daraus resultierenden Ergebnisse werden zuklnftig dokumentiert, bewertet und flieBen erneut in den
Umsetzungsprozess ein.

Zu einer der ersten MaRnahmen zdhlte bereits ein gemeinsames Business-Energie-Effizienz-Netzwerk im Rhein-Main-Gebiet. Hierdurch unterstitzt Metzler
den Einsatz besonders umweltfreundlicher Technologien und setzt sich fiir Projekte ein, die zur Energiewende in Deutschland einen wichtigen Beitrag
leisten.

AuBerdem hat Metzler sich zum Ziel gesetzt mit Unterstlitzung eines Energiemonitoringsystem betriebliche Auswirkungen auf die Umwelt zu Gberwachen
und zu kontrollieren (siehe Kriterium 3: Ziele) Zusatzlich werden jahrlich Umweltkennzahlen aufbereitet und veréffentlicht mit der Chance hieraus
unmittelbare Umweltauswirkungen zu identifizieren und wenn méglich zu reduzieren.

Als Finanzinstitut beansprucht Metzler grundsatzlich in geringem Umfang nattrliche Ressourcen. Zudem sind alle Mitarbeiter fiir den verantwortungsvollen
Umgang mit Ressourcen sensibilisiert. Metzler ist an dem GroRteil ihrer Standorte Mieter, sodass die Einflussnahme beim Gebdudemanagement gering ist.
Im Zuge des Neubaus des Standortes Untermainanlage in Frankfurt am Main wurden Kriterien des nachhaltigen Bauens beriicksichtigt (siehe :
Klimarelevante Emissionen).

Als Finanzinstitut erbringt Metzler den GroRteil seiner Wertschopfung selbst. Im Gegensatz zum produzierenden Gewerbe Idsst sich die
Wertschopfungskette von Finanzinstituten somit nicht im Sinne einer nachhaltigen Produktqualitdt von der Herstellung bis zur Entsorgung bewerten

und verursacht somit keine 6kologischen Auswirkungen in nennenswertem Umfang. Mittelbare 6kologische Auswirkungen werden zudem in

den Kerngeschéftsfeldern gehandhabt und in Form von Finanzierungsrichtlinien geregelt. Vor allem das Metzler Asset Management hat hierzu eine ESG
Policy aufgesetzt, die einen Orientierungs- und Handlungsrahmen fir Investitionen gibt. Mittels eines ESG-Controllings verbessern wir die ESG-Integration
kontinuierlich. Zudem bietet Metzler Asset Management ein ESG-Reporting auf Basis von bedeutsamsten Schlusselindikatoren (KPIs) und breiteren
Nachhaltigkeitsansatzen, Treibhausgasemissionen, schwersten VerstoRen gegen internationale Normen und Konventionen sowie Dialogen und
Stimmrechtsausibungen an.

12. Ressourcenmanagement

Wir arbeiten daran, den Energieverbrauch unserer Standorte durch den Einsatz neuester Technik zu reduzieren. Dafiir versuchen wir, zusammen mit
unseren Anspruchsgruppen zukiinftig Emissionen schon ganz am Anfang unserer Wertschopfungskette zu senken.

Grundsatzlich beanspruchen wir als Finanzinstitut natirliche Ressourcen in einem geringen Umfang. In unserer eigenen Geschéftstatigkeit sehen wir
aktuell daher keine Risiken, die schwerwiegende 6kologische Auswirkungen haben kdénnten. Das hindert uns allerdings nicht daran Umweltschutz und
Ressourceneffizienz aus betriebsokologischer Sicht wahrzunehmen. Insbesondere unsere Mitarbeiter beim Gebdaudemanagement tiben daher direkten
Einfluss auf die Umwelt aus. Durch die Teilnahme am Business-Energie-Effizienz-Netzwerk setzt das Haus Metzler bereits konkrete MaBnahmen um, um
Ressourcen kiinftig einsparen zu kénnen. Primares Ziel ist es, ein Energiemanagementsystem einzufiihren. Bis Ende 2018 ist daher eine Reduktion des
Energieverbrauchs um ca. 10 % gegentiber 2016 geplant. Dieses Ziel wurde mehr als erreicht, wenn zusatzlich die gestiegene Zahl an Mitarbeitern
eingerechnet wird. Auch zukiinftig arbeitet Metzler daran, mittels eines Energiemanagementsystems den Energieverbrauch stetig zu reduzieren.

Zusatzlich leistet Metzler einen Beitrag zum Umwelt- und Klimaschutz, indem Metzler fir Dienstfahrten, zwischen den verschiedenen Standorten in

Frankfurt am Main, Elektrofahrrader zur Verfiigung stellt und die Mitarbeiter durch ein subventioniertes Bahn-Jobticket fiir die Bedeutung des 6ffentlichen
Nahverkehrs fir den Umweltschutz sensibilisiert.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 11 bis 12
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Leistungsindikator GRI SRS-301-1: Eingesetzte Materialien
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. Gesamtgewicht oder -volumen der Materialien, die zur Herstellung und Verpackung der wichtigsten Produkte und Dienstleistungen der Organisation
wdhrend des Berichtszeitraums verwendet wurden, nach:

i. eingesetzten nicht erneuerbaren Materialien;

ii. eingesetzten erneuerbaren Materialien.

Die fur Metzler ausgewiesene verbrauchte Papiermenge lag 2018 bei ca. 5 Mio. Blatt. Metzler erwartete 2018, mithilfe eines Druckersystems, also dem fur
2018 verabschiedeten Ziel, das Briefpapier zu digitalisieren und unnétige Ausdrucke und Aktualisierungen personeller Daten zu vermeiden (siehe Kriterium
3: Ziele), die Papiermenge im Unternehmen deutlich zu reduzieren. Obwobhl sich das Ziel eines neuen Druckersystems 2018 noch nicht final erreichen lieR,
wurde die ausgewiesene verbrauchte Papiermenge um fast 29 % gegentiber dem Vorjahr reduziert.

Weitere Mengenangaben zu Papier, Pappe und Kartonage finden sich unter dem Leistungsindikator GRI SRS-306-2.

Leistungsindikator GRI SRS-302-1: Energieverbrauch
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation aus nicht erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen, einschliefSlich der
verwendeten Kraftstoffarten.

b. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation aus erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen, einschliefSlich der verwendeten
Kraftstoffarten.

c. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen den gesamten:
i. Stromverbrauch

ii. Heizenergieverbrauch

iii. Kiihlenergieverbrauch

iv. Dampfverbrauch

d. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen die/den gesamte(n):
i. verkauften Strom

ii. verkaufte Heizungsenergie

iii. verkaufte Kiihlenergie

iv. verkauften Dampf

e. Gesamten Energieverbrauch innerhalb der Organisation in Joule oder deren Vielfachen.
f. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder verwendetes Rechenprogramm.

g. Quelle fiir die verwendeten Umrechnungsfaktoren.

Der Energieverbrauch bei Strom betrug 2018 1.755.202 KW/h. Bei Fernwarme lag der zuletzt gemessene Wert bei 661.153 KW/h. Da das primare
Energieziel in der Einflihrung eines Energiemanagementsystems im Jahr 2018 lag, war bereits fir das Jahr 2018 eine Reduktion des Energieverbrauchs
(Strom) um ca. 10% gegenulber 2016 geplant. Dieses Ziel wurde erreicht. Um die genannten Energiewerte berechnen zu kénnen, greift Metzler auf die
Daten der externen Zulieferer zuriick. Da es sich bei diesen Dienstleistern um spezielle, unter anderem regionale Energieunternehmen handelt, werden die
Daten mittels branchenspezifischer Systeme bereitgestellt.

Leistungsindikator GRI SRS-302-4: Verringerung des Energieverbrauchs
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. Umfang der Verringerung des Energieverbrauchs, die als direkte Folge von Initiativen zur Energieeinsparung und Energieeffizienz erreicht wurde, in Joule
oder deren Vielfachen.

b. Die in die Verringerung einbezogenen Energiearten: Kraftstoff, elektrischer Strom, Heizung, Kiihlung, Dampf oder alle.

c. Die Grundlage fiir die Berechnung der Verringerung des Energieverbrauchs wie Basisjahr oder Basis/Referenz, sowie die Griinde fiir diese Wahl.

d. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder verwendetes Rechenprogramm.

Metzler berichtete fiir das Jahr 2017 erstmalig Giber 6kologische Kennzahlen zu internen Nachhaltigkeitsbemiihungen. Fur das Jahr 2018 war die Einfiihrung
eines Energiemanagementsystems angestrebt. Dieses Ziel wird auch 2019 weiterverfolgt. Zukiinftig wird es moglich sein, einen detaillierten Vergleich zu
erstellen und die damit verbundene Reduktion des Energieverbrauchs zu dokumentieren. Bisherige erreichte Energieeinsparungsziele lassen sich Kriterium
12 (Ressourcenmanagement) entnehmen.

Eine im Dezember 2018 neu verabschiedete Initiative zur Energieeinsparung bezieht sich auf die Umrustung der aktuellen Beleuchtungsmodule hin zu einer
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energieeinsparenden LED-Beleuchtung. Neben bereits bestehenden LED-Arbeitsplatzlampen werden nun ebenfalls die Sanitarbereiche sowie die
allgemeinen Bereiche (Treppenhauser, Flure u. A.) am Hauptgeschéftssitz Frankfurt am Main dahingehend umgeriistet. Fiir das kommende
Berichtsjahr wird hierdurch weiteres Einsparpotenzial angestrebt.

Leistungsindikator GRI SRS-303-3: Wasserentnahme
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. Gesamte Wasserentnahme aus allen Bereichen in Megalitern sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge nach den folgenden Quellen (falls
zutreffend):

i. Oberfléichenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;
v. Wasser von Dritten.

b. Gesamte Wasserentnahme in Megalitern aus allen Bereichen mit Wasserstress sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge nach den folgenden
Quellen (falls zutreffend):

i. Oberfldchenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;

v. Wasser von Dritten sowie eine Aufschliisselung des Gesamtvolumens nach den in i-iv aufgefiihrten Entnahmequellen.

c. Eine Aufschliisselung der gesamten Wasserentnahme aus jeder der in den Angaben 303-3-a und 303-3-b aufgefiihrten Quellen in Megalitern nach den
folgenden Kategorien:

i. Stifwasser (<1000 mg/I Filtrattrockenriickstand (Total Dissolved Solids (TDS)));

ii. anderes Wasser (>1000 mg/| Filtrattrockenrtickstand (TDS)).

d. Gegebenenfalls erforderlicher Kontext dazu, wie die Daten zusammengestellt wurden, z. B. Standards, Methoden und Annahmen.

Metzler verwendet an seinem Hauptgeschaftssitz in Frankfurt am Main fast ausschlieBlich Trinkwasser in seinem Gebdude. Der Wasserverbrauch im Jahr
2018 betrug 2.268 m3. Zur Errechnung des genannten Wertes greift Metzler auf die Daten des externen Zulieferers zuriick. Hierbei handelt es sich um einen
regionalen Dienstleister, der die entsprechenden Daten mittels branchenspezifischer Systeme erfasst und bereitstellt.

Leistungsindikator GRI SRS-306-2: Abfall
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. Gesamtgewicht des geféhrlichen Abfalls, gegebenenfalls mit einer Aufschliisselung nach folgenden Entsorgungsverfahren:
i. Wiederverwendung

ii. Recycling

iii. Kompostierung

iv. Riickgewinnung, einschliefSlich Energieriickgewinnung

v. Miillverbrennung (Massenverbrennung)

vi. Salzabwasserversenkung

vii. Miilldeponie

viii. Lagerung am Standort

ix. Sonstige (von der Organisation anzugeben)

b. Gesamtgewicht ungeféhrlicher Abfille, gegebenenfalls mit einer Aufschliisselung nach folgenden Entsorgungsverfahren:
i. Wiederverwendung

ii. Recycling

iii. Kompostierung

iv. Riickgewinnung, einschliefSlich Energieriickgewinnung

v. Miillverbrennung (Massenverbrennung)

vi. Salzabwasserversenkung

vii. Miilldeponie

iii. Lagerung am Standort

ix. Sonstige (von der Organisation anzugeben)

c. Wie die Abfallentsorgungsmethode bestimmt wurde:

i. Direkt von der Organisation entsorgt oder anderweitig direkt bestdtigt
ii. Vom Entsorgungsdienstleister zur Verfiligung gestellte Informationen
iii. Organisatorische Standardmethoden des Entsorgungsdienstleisters
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Abfall, der im Rahmen unserer Geschéftstatigkeit anfallt, gilt als ungefahrlich und stellt dennoch einen wesentlichen Faktor unseres 6kologischen
FuBabdrucks dar. Im Jahr 2018 wurden folgende Gewichte fiir unseren Hauptgeschaftssitz in Frankfurt am Main errechnet:

1. Restmuill

2. Kartonagen/Pappe

3. Papier

4. Elektromdll

und fiihren zu einem Gesamtgewicht von rund 56 Tonnen.

Kartonagen, Papier und der Elektromill werden zu 99 % der Wiederverwertung zugefihrt.

Unsere Abfallentsorgungsmethode wird durch unseren externen Entsorgungsdienstleister bestimmt.

13. Klimarelevante Emissionen

Das Unternehmen legt die Treibhausgas(THG)-Emissionen entsprechend dem Greenhouse Gas (GHG) Protocol oder darauf basierenden Standards offen und
gibt seine selbst gesetzten Ziele zur Reduktion der Emissionen an.

Metzler legt Wert darauf, durch Einsparungen von Ressourcen, Energien und Emissionen die Okoeffizienz der Metzler-Gruppe zukiinftig stetig zu steigern.
Mit dem Bezug ihres Hauptgeschiftssitzes in Frankfurt am Main 2014 konnte bereits ein erster Meilenstein in der Okoeffizienz der Bank gelegt werden.
Beim Bau wurde streng darauf geachtet, dass die natirliche Luftzufuhr, aber auch die Fernwarme-Energie in einem effizienten Kreislauf zirkulieren. Das
Mainwasser wird als Ruckkihlung fir unsere Kiihlungsmaschinen genutzt. Wahrend eine Maschine die Zuluft der Liftungsanlage herunterkihlt, kihlt
gleichzeitig eine weitere Maschine das Wasser fiir die Kiihidecken. Wenn im Winter und in der Ubergangszeit das Mainwasser kalt genug ist und somit

die Maschinen nicht betrieben werden missen, wird fiir die eventuell notwendige Kiihlung nur Mainwasser als Freie Kiihlung verwendet. Das Mainwasser
wird vorab gefiltert und zur Riickkiihlung bereitgestellt. Pro Jahr diirfen zur Riickkiihlung 300.000,00 m® Mainwasser genutzt werden, wobei das in den Main
zuruckflieBende Wasser nur 5 °C warmer sein darf.

Mithilfe eines Energiemanagementsystem (siehe Kriterium 3: Ziele) sieht das Bankhaus fortlaufend eine weitere KonkretisierungsmaRnahme auch fur 2019
Strom aus erneuerbarer Energie zu beziehen. Erst nach der in 2019 geplanten technischen Nachristung fiir das bereits ausgewahlte
Energiemanagementsystem, wird Metzler eine Detailanalyse hinsichtlich klimarelevanter Emissionen und damit verbundenem Einsparpotenzial bei den
daraus starksten identifizierten Emissionsquellen durchfiihren und dariber berichten.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 13

Leistungsindikator GRI SRS-305-1 (siehe GH-EN15): Direkte THG-Emissionen (Scope 1)
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. Bruttovolumen der direkten THG-Emissionen (Scope 1) in Tonnen @Z-Agufva/enr.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CH,, N,O, FKW, PFKW, SFg, NF3 oder alle.

c. Biogene CO,-Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewdhlte Basisjahr, einschliefSlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Verédnderungen bei den Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir das globale Erwdrmungspotenzial (Global Warming Potential, GWP) oder einen Verweis auf
die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz, finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder verwendetes Rechenprogramm.

Flr das Geschéftsjahr 2019 wird Metzler erstmals, wie in den Kriterien 3, 11 bis 13 beschrieben, die Leistungsindikatoren nach GRI durch gezieltes
Energiedatenmanagement ermitteln. Hierzu zahlen auch erstmalig Aufzeichnungen zu noch festzulegenden THG-Emissionen. Daraus wirde auch ein etwaig

verringerter Energieverbrauch ersichtlich werden.

Der allgemeine CO, -Verbrauch im Jahr 2018 lag fiir die Poolfahrzeuge beirund 5,6 t.
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Leistungsindikator GRI SRS-305-2: Indirekte energiebezogenen THG-Emissionen (Scope 2)
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. Bruttovolumen der indirekten energiebedingten THG-Emissionen (Scope 2) in Tonnen Qz-Aguivalent.

b. Gegebenenfalls das Bruttovolumen der marktbasierten indirekten energiebedingten THG-Emissionen (Scope 2) in Tonnen CO,-Aquivalent.
c. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase; entweder CO,, CH,, N,O, FKW, PFKW, SFg, NF3 oder alle.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewdhlte Basisjahr, einschliefSlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Verédnderungen bei den Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir das globale Erwdrmungspotenzial (Global Warming Potential, GWP) oder einen Verweis auf
die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz, finanzielle oder operative Kontrolle.
g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder verwendete Rechenprogramme.
Flr das Geschéftsjahr 2019 wird Metzler erstmals, wie in den Kriterien 3, 11 bis 13 beschrieben, die Leistungsindikatoren nach GRI durch gezieltes

Energiedatenmanagement ermitteln. Hierzu zdhlen auch erstmalig Aufzeichnungen zu THG-Emissionen. Daraus wiirde auch ein etwaig verringerter
Energieverbrauch ersichtlich werden.

Leistungsindikator GRI SRS-305-3: Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 3)
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. Bruttovolumen sonstiger indirekter THG-Emissionen (Scope 3) in Tonnen LOZ—Aguivalenten.

b. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase; entweder CO,, CH,, N,O, FKW, PFKW, SFg, NF3 oder alle.

c. Biogene CO, -Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Kategorien und Aktivitdten beziiglich sonstiger indirekter THG-Emissionen (Scope 3), die in die Berechnung einbezogen wurden.

e. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewdhlte Basisjahr, einschliefSlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Verédnderungen bei den Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen gefiihrt haben.

f. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir das globale Erwdrmungspotenzial (Global Warming Potential, GWP) oder einen Verweis auf
die GWP-Quelle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder verwendete Rechenprogramme.

Fir das Geschaftsjahr 2019 wird Metzler erstmals, wie in den Kriterien 3, 11 bis 13 beschrieben, die Leistungsindikatoren nach GRI durch gezieltes
Energiedatenmanagement ermitteln. Hierzu zahlen auch erstmalig Aufzeichnungen zu THG-Emissionen. Daraus wiirde auch ein etwaig verringerter
Energieverbrauch ersichtlich werden.

Leistungsindikator GRI SRS-305-5: Senkung der THG-Emissionen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:
a. Umfang der Senkung der THG-Emissionen, die direkte Folge von Initiativen zur Emissionssenkung ist, in Tonnen CO, Aquivalenten.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SFg, NF3 oder alle.

c. Basisjahr oder Basis/Referenz, einschliefSlich der Begriindung fiir diese Wahl.

d. Kategorien (Scopes), in denen die Senkung erfolgt ist; ob bei direkten (Scope 1), indirekten energiebedingten (Scope 2) und/oder sonstigen indirekten
(Scope 3) THG-Emissionen.

e. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder verwendete Rechenprogramme.
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Flr das Geschéftsjahr 2019 wird Metzler erstmals, wie in den Kriterien 3, 11 bis 13 beschrieben, die Leistungsindikatoren nach GRI durch gezieltes
Energiedatenmanagement ermitteln. Hierzu zdhlen auch erstmalig Aufzeichnungen zu THG-Emissionen. Daraus wiirde auch ein etwaig verringerter
Energieverbrauch ersichtlich werden.

Kriterien 14-20 zu GESELLSCHAFT

Kriterien 14—-16 zu ARBEITNEHMERBELANGEN

14. Arbeitnehmerrechte

Die Arbeit im Hause Metzler soll fir das Unternehmen und die Gesellschaft einen gemeinsamen Nutzen schaffen. Die Beziehungen intern sowie extern
beruhen auf Partnerschaft und Langfristigkeit sowie auf einem gemeinsamen hohen Qualitats- und Leistungsverstandnis.

Metzler beschaftigt die Mehrzahl seiner Mitarbeiter in den Mitgliedstaaten der Europaischen Union (EU). Als Unternehmen mit Hauptgeschaftssitz in
Deutschland ist Metzler somit an die Vorgaben, Gesetze und Regelungen der EU gebunden. Die Mitgliedsstaaten der EU haben die
Menschenrechtsstandards der United Nations (UN) und die Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) bereits in entsprechenden
Gesetzen verankert. Arbeitsrechte einzuhalten ist ein Grundsatz. Auf Grund dessen liegt kein eigenes Konzept zu Arbeitnehmerrechten vor. Es wurden keine
marktuniblichen Risiken identifiziert in Bezug auf Arbeitnehmerbelange, die mit der Geschaftstatigkeit als Finanzdienstleister verkniipft sind.
Grundsatzlich dient der Verhaltenskodex als interne Richtlinie fiir alle Metzler Gesellschaften im Inland und im Ausland. Dieser Kodex beinhaltet unser
Wertesystem, welches auf Unabhdngigkeit, Unternehmergeist und Menschlichkeit beruht. Insbesondere der Wert "Menschlichkeit" steht fir die
Zusammenarbeit im Unternehmen durch eine partnerschaftliche Haltung. Hierzu gehéren neben Kreativitat auch Teamgeist und Kooperationsbereitschaft.
Der Mitarbeiter kennt nicht nur seine Rechte, sondern auch seine Pflichten und damit seine Verantwortung. Menschlichkeit heiRt ferner, diesen
Unternehmenswert auch zu leben und als Vorgesetzter Vorbild zu sein.

Metzler steht bei allen mitbestimmungsrelevanten Themen in einem regelmaRigen konstruktiven Dialog mit den Vertretern der Arbeitnehmer. Um einen
ausgewogenen Konsens zu Themen sicherzustellen, die einen hohen Stellenwert fiir die Geschaftstatigkeit des Unternehmens haben, misst Metzler
entsprechenden Verhandlungen und Regelungen eine grofRe Bedeutung bei.

Des Weiteren nutzt Metzler verschiedene interne Kommunikationskanale, um Mitarbeiter auch in die Weiterentwicklung diverser Nachhaltigkeitsaspekte
einbinden zu kénnen. Hierzu zahlt vorrangig Metzlers Mail-Inbox zu Nachhaltigkeit (Nachhaltigkeit@metzler.com). Hiertiber werden nicht nur externe
Anfragen gesteuert, sondern auch interne Anregungen, MaRBnahmen und News bearbeitet und verteilt. Zudem haben Mitarbeiter auch jederzeit die
Maéglichkeit, Vorschlidge und Ideen auf der internen Plattform von Metzler gwer denken (MQD) einzustellen, zu prasentieren und/oder direkt umzusetzen.
Hinter MQD stehen Mitarbeiter aus verschiedenen Geschéftsbereichen, die interdisziplindr zusammenarbeiten. Metzler qwer denken ist als offene
Austausch-Plattform konzipiert, die dabei hilft nachhaltige Ideen zu identifizieren und pragmatisch umzusetzen.

15. Chancengerechtigkeit

Angesichts sich immer schneller verandernder Anforderungen in der Branche, an den Kapitalmarkten sowie in der Gesellschaft ist flir Metzler ein erklartes
Ziel, dass Mitarbeiter bis zum Renteneintritt fiir das Unternehmen tatig sein konnen. Das bedeutet, innerhalb der Belegschaft ein Gleichgewicht zwischen
Erfahrungen und neuen Ideen, zwischen Alt und Jung sowie Frauen und Mannern zu gewdéhrleisten. Damit tragt Metzler nicht nur dem Diversity-Gedanken
Rechnung, sondern fordert gleichzeitig einen kontinuierlichen Wissenstransfer zwischen den Mitarbeitergenerationen. Schlussendlich wird somit die fur
Metzler so typische Flexibilitat gefordert, womit der Fortbestand des Unternehmens liber Generationen bis heute gesichert worden ist. In 2018 lag
beispielsweise die Betriebszugehorigkeit bei Metzler im operativen Geschaft bei rund 11 Jahre mit einem Durchschnittsalter von rund 45 Jahren.

Metzler zeichnet sich durch eine besondere Sensibilitdt hinsichtlich jeglicher Art von Diskriminierung im Unternehmen aus. Dementsprechend fordern wir in
unserem Unternehmen eine Kultur der Offenheit, der Ehrlichkeit, der Toleranz und der Vielfalt. Mitarbeiter, die sich diskriminiert oder gemobbt fiihlen,
konnen das Angebot von unserem extern bestellten Ombudsmann in Anspruch nehmen (siehe Kriterium 16, Leistungsindikator GRI SRS-406-1).

Hochste Prioritat beim Gestalten der Verglitungssystematik hat, Mitarbeiter an das Unternehmen zu binden sowie Risiken zu vermeiden. Als Teil der
Geschéfts- und Risikostrategie ist Die Verglitungssystematik, im Einklang mit der Unternehmenskultur, langfristig ausgerichtet.
Details zu unserer Vergiitungssystematik veréffentlichen wir auf unserer Homepage: www.metzler.com/de/metzler/bankhaus/rechtliche-hinweise-
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compliance/verguetungssystematik.

Das Metzler-Benefit-Programm bietet den Mitarbeitern eine Reihe von Vorteilen in puncto Vereinbarkeit von Familie und Beruf, Gesundheit, Service und
Weiterbildung. Ziel ist dabei, Metzlers Attraktivitat als Arbeitgeber zu erhalten und weiter zu erhéhen. Daher liberpriifen wir das Programm in regelmaRigen
Abstanden, passen es an die sich veranderten Bediirfnisse der Mitarbeiter und an die demografische Entwicklung an.

16. Qualifizierung

Metzlers Anspruch ist ein gesundes, vertrauensvolles, sicheres und integratives Arbeitsumfeld zu bieten, das Know-how der Mitarbeiter zu férdern und in
den Dienst der wertorientierten Gesamtbankstrategie zu stellen. Der demografische Wandel und die damit einhergehenden verdanderten Bedirfnisse der
Mitarbeiter sind sicherlich eine der gréRten Herausforderungen fiir die Personalarbeit der kommenden Jahre. Daraus ergibt sich unter anderem ein Risiko
zum Verlust des Wissenstransfers. Derzeit planen wir das Thema Wissenstransfer zu fordern, da es in den nachsten Jahren eine immer wichtigere Rolle fir
Metzler spielen wird. Aktuell verteilt sich bereits viel explizites Wissen bei Metzler auf unterschiedlichen Plattformen.

Daruber hinaus umfasst ein strategisches Personalmanagement bei Metzler alle Tatigkeiten, die den Ausbau, die Pflege und die Nutzung von
mitarbeiterbezogenen Erfolgspotenzialen des gesamten Unternehmens unterstiitzen. Diese Tatigkeiten sind eng mit den strategischen Zielen des
Unternehmens verkniipft. Metzler verfolgt unter anderem folgende Ziele in der Personalarbeit:

1. Geeignete Personalinstrumente finden, die den Wirtschaftserfolg sichern.

2. Fihrungskrafte beim Tagesgeschéaft und in der Zukunftsgestaltung unterstitzen.

3. Qualifiziertes Personal auch zukiinftig gewinnen und langfristig an das Unternehmen binden.

Grundsatzlich bietet Metzler flexible Arbeitszeitmodelle, eine faire Entlohnung und vielféltige Arbeitsmoglichkeiten. Dartber hinaus erhalten unsere
Mitarbeiter unabhangig von der Betriebszugehdrigkeit Zusatzleistungen wie vermdgenswirksame Leistungen, ein Jobticket und eine gesunde,
regionale Erndhrung durch eine subventionierte Kantine.

Die Enttauschung vieler Menschen tiber das Geschaftsgebaren von Unternehmen generell hat dazu gefiihrt, dass sogenannte weiche Faktoren wie
Unternehmenskultur, Familienfreundlichkeit, Flexibilitat und Weiterbildungsmoglichkeiten eine immer groRere Rolle bei der Wahl des Arbeitgebers spielen.
Metzler hat sich friih auf diese Entwicklung eingestellt und versucht auf Grundlage der Unternehmenswerte (siehe Kriterium 7, Leistungsindikator GRI SRS-
102-16: Werte) stets die passenden Schwerpunkte in der Personalstrategie zu setzen:

1. Wir prifen kontinuierlich, ob die eingesetzten Personalinstrumente auch den zu erwartenden neuen Anforderungen entsprechen. Die Ablauforganisation
des Personalbereichs ist bereits vor einigen Jahren - auch unter dem Gesichtspunkt der Kosteneffizienz - gepriift und weiter optimiert worden.

2. Zum anderen haben wir neue Personalinstrumente geschaffen. So fiihrte Metzler beispielsweise im Jahr 2009 das Metzler-Benefit-Programm ein, mit
dem die Vereinbarkeit von Beruf und Familie, aber auch die korperliche, geistige und seelische Gesundheit der Mitarbeiter geférdert werden soll. Zudem
erganzten wir im Jahr 2009 die betriebliche Altersversorgung der Gesamtbank durch Regelungen zum Versorgungsausgleich. Und in den Jahren 2010 und
2011 Uberarbeiteten wir das alte Zielvereinbarungssystem und ersetzten es durch einen neuen Metzler-FiihrungsNavigator.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 14 bis 16

Stand: 2018, Quelle: Unternehmensangaben. Fir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung Glbernommen werden.
Die Angaben dienen nur zur Information. Bitte beachten Sie den Haftungsausschluss unter https://www.nachhaltigkeitsrat.de/impressum-und-
datenschutzerklaerung .
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Leistungsindikator GRI SRS-403-9: Arbeitsbedingte Verletzungen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:

i. Anzahl und Rate der Todesfdlle aufgrund arbeitsbedingter Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren Folgen (mit Ausnahme von Todesfdllen);
iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert werden:
i. Anzahl und Rate der Todesfdlle aufgrund arbeitsbedingter Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren Folgen (mit Ausnahme von Todesfdllen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

Die Punkte c-g des Indikators SRS 403-9 kénnen Sie entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle freiwillig berichten.

Leistungsindikator GRI SRS-403-10: Arbeitsbedingte Erkrankungen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:

i. Anzahl und Rate der Todesfdlle aufgrund arbeitsbedingter Erkrankungen;

ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;

iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen;

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert werden:
i. Anzahl der Todesfdlle aufgrund arbeitsbedingter Erkrankungen;

ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;

iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen.

Die Punkte c-e des Indikators SRS 403-10 kénnen Sie entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle freiwillig berichten.

Die Krankenquote der Metzler-Gruppe Inland lag 2018 bei 4,9 % und die Abwesenheitsquote lag bei 14 %. Metzler erhebt keine Kennzahlen, mithilfe derer
sich die Art der Verletzungen und/oder die Rate der Verletzungen beziffert |asst. Im Berichtsjahr ereigneten sich kein arbeitsbedingter Unfall mit
Todesfolge sowie keine dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen.

Leistungsindikator GRI SRS-403-4: Mitarbeiterbeteiligung zu Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
Die berichtende Organisation muss fiir Angestellte und Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit und/oder Arbeitsplatz jedoch von der
Organisation kontrolliert werden, folgende Informationen offenlegen:

a. Eine Beschreibung der Verfahren zur Mitarbeiterbeteiligung und Konsultation bei der Entwicklung, Umsetzung und Leistungsbewertung des
Managementsystems fiir Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz und zur Bereitstellung des Zugriffs auf sowie zur Kommunikation von relevanten
Informationen zu Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gegeniiber den Mitarbeitern.

b. Wenn es formelle Arbeitgeber-Mitarbeiter-Ausschiisse fiir Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gibt, eine Beschreibung ihrer Zustédndigkeiten, der
Hdufigkeit der Treffen, der Entscheidungsgewalt und, ob und gegebenenfalls warum Mitarbeiter in diesen Ausschiissen nicht vertreten sind.

Als Mitglied im Arbeitgeberverband des privaten Bankgewerbes sind auch Metzlers Interessen gegeniiber Gewerkschaften vertreten. Beide Parteien stehen
im regelmaRigen Austausch, zum Beispiel hinsichtlich der gemeinsamen Erklarung zum betrieblichen Gesundheitsschutz im Bankgewerbe. Alle Ergebnisse
und Vereinbarungen finden sich in den Broschiren zu den aktuellen Tarifvertragen fir das private Bankgewerbe und fiir die 6ffentlichen Banken.

Metzler hat darliber hinaus keine weiteren Vereinbarungen mit Gewerkschaften getroffen.

Leistungsindikator GRI SRS-404-1 (siehe G4-LA9): Stundenzahl der Aus- und Weiterbildungen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. durchschnittliche Stundenzahl, die die Angestellten einer Organisation wéhrend des Berichtszeitraums fiir die Aus- und Weiterbildung aufgewendet
haben, aufgeschliisselt nach:

i. Geschlecht;

ii. Angestelltenkategorie.

Wir erfassen die Stunden fiir Aus- und Weiterbildung nicht aufgeschlisselt nach Mitarbeiterkategorien, weil sie fir Metzlers Gesamttatigkeit in der Aus-
und Weiterbildung nicht steuerungsrelevant sind.

Stand: 2018, Quelle: Unternehmensangaben. Fiir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung ibernommen werden.
Die Angaben dienen nur zur Information. Bitte beachten Sie den Haftungsausschluss unter https://www.nachhaltigkeitsrat.de/impressum-und-
datenschutzerklaerung .
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Metzler bietet Aus- und Weiterbildungen je nach Bedarf der Mitarbeiter an.

Die folgenden Kennzahlen beziehen sich ausschlieRlich auf die Aus- und Weiterbildung von Mitarbeitern (ausgehend von durchschnittlich ca. 850
Mitarbeitern im Jahr 2018) aus dem operativen Geschéft:

1. Die Anzahl berufsbedingter Weiterbildungen betrug 2018 durchschnittlich 15 %.

2. Zudem beschéftigte Metzler im Berichtsjahr durchschnittlich 4 Trainees.

Leistungsindikator GRI SRS-405-1: Diversitdt
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. Prozentsatz der Personen in den Kontrollorganen einer Organisation in jeder der folgenden Diversitdtskategorien:
i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iiber 50 Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitdtsindikatoren (wie z. B. Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

b. Prozentsatz der Angestellten pro Angestelltenkategorie in jeder der folgenden Diversitéitskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, tiber 50 Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitdtsindikatoren (wie z. B. Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

Unsere Kontrollorgane setzen sich in erster Instanz aus dem Bereich Compliance, dann dem Bereich Revision und in letzter Instanz dem Aufsichtsrat
zusammen. Im Folgenden werden allgemeine ZielgréBen genannt, die sich neben den Kontrollorganen auch auf unsere weiteren Mitarbeiter beziehen. Die
Geschiftsleitung hat die ZielgréRen fiir die Frauenanteile und fiir die Dauer von fiinf Jahren auf der Bereichsleiter/Geschéftsfiihrerebene auf 11 % und fir
die Abteilungsleiterebene auf 30 % festgelegt.

Die Betriebszugehorigkeit bei Metzler betragt im operativen Geschéft derzeit rund 11 Jahre mit einem Durchschnittsalter von rund 45 Jahren. AuRerdem
arbeiten im Berichtsjahr 2018 durchschnittlich 64 % Frauen in Vollzeit sowie durchschnittlich 94 % Manner in Vollzeit.

Leistungsindikator GRI SRS-406-1: Diskriminierungsvorfille
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. Gesamtzahl der Diskriminierungsvorfdlle wihrend des Berichtszeitraums.

b. Status der Vorfdlle und ergriffene Mafinahmen mit Bezug auf die folgenden Punkte:

i. Von der Organisation geprtifter Vorfall;

ii. Umgesetzte Abhilfepline;

iii. Abhilfepldne, die umgesetzt wurden und deren Ergebnisse im Rahmen eines routinemdpfigen internen Managementpriifverfahrens bewertet wurden;
iv. Vorfall ist nicht mehr Gegenstand einer Mafnahme oder Klage.

Fur das Berichtsjahr 2018 sind keine Diskriminierungsvorfalle bekannt.

Mitarbeiter, die sich diskriminiert oder gemobbt fiihlen, kénnen das Angebot von unserem extern bestellten Ombudsmann in Anspruch nehmen. Der
Ombudsmann ist als Rechtsanwalt zur Verschwiegenheit verpflichtet und gibt Informationen nur dann und stets in anonymisierter Form weiter, wenn
meldende Mitarbeiter dies ausdricklich erlaubt haben. Er steht als objektiver Ansprechpartner und Diskussionspartner bei Hinweisen und Schwierigkeiten
zum Arbeitsumfeld zur Verfigung.

Des Weiteren kénnen Flihrungskrafte und Mitarbeiter der Betriebsvereinbarung Informationen zu einem fairen Verhalten am Arbeitsplatz entnehmen.

Kriterium 17 zu MENSCHENRECHTEN

17. Menschenrechte

Das Unternehmen legt offen, welche Mafinahmen, Strategien und Zielsetzungen fiir das Unternehmen und seine Lieferkette ergriffen werden, um zu
erreichen, dass Menschenrechte weltweit geachtet und Zwangs- und Kinderarbeit sowie jegliche Form der Ausbeutung verhindert werden. Hierbei ist auch
auf Ergebnisse der Mafinahmen und etwaige Risiken einzugehen.

Metzler pflegt seine Unabhangigkeit, auch um sich die Gestaltungsfreiheit zu erhalten. Metzler kultiviert den Unternehmergeist, der uns flexibel und
leistungsstark sein ldsst. Und, selbstverstandlich legt Metzler hochsten Wert auf Menschlichkeit- nicht nur innerhalb der Gesamtbank im taglichen Umgang
miteinander, mit Kunden und Dienstleistern, sondern auch auBerhalb des Unternehmens als gemeinsam gelebte Verantwortung. Durch die
Selbstverpflichtung, in jeder Situation konsequent werteorientiert zu handeln, kann sich eine angestrebte Kultur erst etablieren, und Werte entfalten sich
nachhaltig. Unser Verhaltenskodex basiert auf den zuvor genannten Unternehmenswerten, die Kern unseres Selbstverstandnisses und unserer Firmenkultur
sind. Der Kodex dient als internes Konzept und enthalt damit die wichtigsten Richtlinien fiir unser unternehmerisches Handeln. Sie stehen flr unser
Verstdndnis von einer verantwortungsvollen Unternehmensfiihrung, guten Kundenbeziehungen und einem fairen Umgang der Mitarbeiter untereinander.

Stand: 2018, Quelle: Unternehmensangaben. Fiir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung ibernommen werden.
Die Angaben dienen nur zur Information. Bitte beachten Sie den Haftungsausschluss unter https://www.nachhaltigkeitsrat.de/impressum-und-
datenschutzerklaerung .
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Als Unternehmen mit Sitz in Deutschland ist Metzler an die Vorgaben, Gesetze und Regelungen der Europdischen Union gebunden. Metzler bekennt sich
ausdriicklich zur Achtung der Menschenrechte im Sinne der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte und der Kernarbeitsnormen der Internationalen
Arbeitsorganisation (ILO). Aufgrund der Geschéftstatigkeit, als Finanzinstitut, kann fiir Metzler unter anderem das Risiko zur Zwangs- und Kinderarbeit fiir
die eigenen Mitarbeiter ausgeschlossen werden. Spezifische Risiken, die fiir Metzler als Finanzdienstleister wesentlich sein konnen, werden durch
verschiedene Kriterien und Kontrollen, beispielsweise bei Eintritt der Mitarbeiter oder durch Anlaufstellen im Haus(Personalabteilung, Ombudsmann-
Verfahren) minimiert.

Aufgrund dieser geringen Risikolage sehen wir keine Notwendigkeit, ein separates Konzept zum Thema Menschenrechte zu entwickeln.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 17
Leistungsindikator GRI SRS-412-3: Auf Menschenrechtsaspekte gepriifte Investitionsvereinbarungen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der erheblichen Investitionsvereinbarungen und -vertrége, die Menschenrechtsklauseln enthalten oder auf
Menschenrechtsaspekte gepriift wurden.

b. Die verwendete Definition fiir ,,erhebliche Investitionsvereinbarungen”.

Die interne Compliance-Stelle ist konzernweit verantwortlich und behalt dabei ebenso Geschafte der Kunden im Blick, die Menschenrechte verletzen
konnten, wie nationale und internationale Gesetzte und Richtlinien, die von der Bank selbst eingehalten werden miissen. Im Detail bedeutet dies, dass die
Mitarbeiter der Compliance-Stelle vor allem unter dem Aspekt der Geldwéasche, dem Betrug und der Terrorismusfinanzierung auf die Einhaltung vom
Embargos und Sanktionen gegen beispielsweise menschenrechtsverletzende Regime sorgen. Des Weiteren werden Geschéafte und Geschaftsbeziehungen,
die in Bezug auf Menschenrechte eine wesentliche Rolle spielen, ausdriicklich untersucht und kénnen unter eine kritische Analyse und Bewertung fallen.
Geschéfte, die nicht mit dem Metzler'schen Verstandnis zu unternehmerischer Verantwortung vereinbar sind, werden abgelehnt oder
Geschaftsbeziehungen werden beendet. Im Berichtsjahr 2018 wurden diesbeziiglich keine Geschaftsbeziehungen zu Dienstleistern beendet.

Zu weiteren Inhalten des Indikators GRI SRS-412-3 berichten wir nicht, da er nicht zu den fir Metzler wesentlichen Aspekten in der Geschéaftsfiihrung
gehort.
Leistungsindikator GRI SRS-412-1: Auf Menschenrechtsaspekte gepriifte Betriebsstdtten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Geschdftsstandorte, an denen eine Priifung auf Einhaltung der Menschenrechte oder eine menschenrechtliche
Folgenabschdétzung durchgefiihrt wurde, aufgeschliisselt nach Lédndern.

Wir berichten nicht Gber den Indikator GRI SRS-412-1, da er nicht zu den fir Metzler wesentlichen Aspekten in der Geschéftsfiihrung gehort.

Leistungsindikator GRI SRS-414-1: Auf soziale Aspekte gepriifte, neue Lieferanten
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. Prozentsatz der neuen Lieferanten, die anhand von sozialen Kriterien bewertet wurden.

Wir berichten nicht Uber den Indikator GRI SRS-414-1, da er nicht zu den flr Metzler wesentlichen Aspekten in der Geschaftsfiihrung gehort. Zudem
beschaftigt Metzler ausschlieBlich Dienstleister, die in EU-Ldndern ansdssig sind. ErfahrungsgemaR ist daher mit keinen MenschenrechtsverstoRen zu
rechnen - umso mehr, als in der Europaischen Union Regeln und Gesetze bestehen, die dem Schutz der Menschenrechte dienen und die den Arbeitgeber
dazu verpflichten, diese einzuhalten.

Stand: 2018, Quelle: Unternehmensangaben. Fir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung Glbernommen werden.
Die Angaben dienen nur zur Information. Bitte beachten Sie den Haftungsausschluss unter https://www.nachhaltigkeitsrat.de/impressum-und-
datenschutzerklaerung .
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Metzler l6ste im Berichtsjahr 2018 keine Vertrage mit Dienstleistern wegen Nichteinhaltung von Menschenrechten auf. Ferner besteht kein Risiko in der
Lieferkette fir Metzler und bewirkt somit keine notwendigen Gegenschritte. Grundsatzlich achtet Metzler auf Langfristigkeit in
den Geschaftsbeziehungen, was fiir einen fairen Umgang miteinander spricht.

Kriterium 18 zu SOZIALES/GEMEINWESEN

18. Gemeinwesen

Bestandteil des gesellschaftlichen Engagements von Metzler ist insbesondere die Férderung von Kultur, Bildung, Wissenschaft und Sozialwesen in
unterschiedlichsten Auspragungen. Hinter der Metzler-Gruppe steht ein mittelstandisches Unternehmen, das eng mit seiner Region verbunden ist, sich in
lokalen Vereinen oder sozialen Projekten vor Ort engagiert und so die Lebensqualitat der Menschen in der Region erhoht. Die Metzler-Werte:
Unabhéngigkeit, Unternehmergeist und Menschlichkeit kommen nicht nur im Bankgeschéaft zum Tragen, sondern spiegeln sich bis heute gleichermaRRen im
gesellschaftlichen Engagement wider. Metzlers zum Teil jahrhundertelange Initiativen miindeten 1998 in die Griindung der von dem Konzern unabhangigen
Albert und Barbara von Metzler-Stiftung. Metzler verfolgt das bereits langjdhrige Konzept die Stadt Frankfurt und die umliegende Region tatkraftig und
finanziell zu unterstiitzen. Das Konzept der Stiftung sieht Projekte vor, die langfristige Verbesserungen bringen. Bereits zahlreiche MaBnahmen erzielten
wesentliche Erfolge fir die Gesellschaft und Umwelt (siehe Beispiele unter "Gesellschaftliches Engagement"). Als Finanzdienstleister fokussiert dabei die
Bank Metzler insbesondere das Risiko der Reputation hinsichtlich der gleichnamigen Stiftung. Mithilfe ausgewahlter Verfahren und einem internen
Kontrollsystem im Reputationsmanagement kann dieses jedoch tGiberwacht und minimiert werden. Die Herkunft der Spendengelder ist breit gestreut. Daher
sehen wir keine Risiken.

Die hier dargestellte Gesamtkonzeption wird jahrlich im Hinblick auf ihre Wirksamkeit tiberprift und tiber interne (Prif-)Prozesse sichergestellt.

Gesellschaftliches Engagement

Friedrich von Metzler erhalt im September 2004 die Ehrenbirgerwiirde. Mit dieser hdchsten stadtischen Auszeichnung ehrt die Stadt einen der
bedeutendsten zeitgendssischen Forderer von Kunst und Kultur und wiirdigt sein soziales Engagement in Frankfurt am Main. 2017 erhielt Friedrich von
Metzler den Deutschen Griinderpreis fiir sein Lebenswerk.

Forderschwerpunkt der Albert und Barbara von Metzler-Stiftung liegt auf der Bildung und der Erziehung von Kindern und Jugendlichen - in erster Linie beim
Erlernen der deutschen Sprache - sowie auf der Hilfe bei sozialen Problemen. Dabei hat sich das Engagement der Metzler-Stiftung auf ganz Deutschland
und dariiber hinaus ausgeweitet. Seit Beginn des 21. Jahrhunderts kommen auch innovative Fundraising-Konzepte zum Einsatz; auRerdem wurde das
Mitarbeiterengagement gezielt geférdert, um so auf neue Herausforderungen in der Gesellschaft angemessen reagieren zu kénnen. Uber die eigene
Spendentatigkeit des Bankhauses hinaus ist Anstiften zum Stiften ein weiterer Baustein im Engagement, um moglichst viele Menschen mitzunehmen und
die Projektfinanzierung zu sichern. Das Metzler-Netzwerk wéachst so unaufhérlich. Das Engagement hat tatsachlich viel mit Frankfurt zu tun: Die Familie von
Metzler lebt seit knapp 350 Jahren hier.

Folgende Engagements der Metzler-Stiftung sind besonders hervorzuheben:

1. Die Zukunftsinitiative d.eu.tsch eroffnet jungen Europdern neue berufliche Perspektive. Als Ziel setzt sich die Initiative, jungen Akademikern mit
Grundkenntnissen in Deutsch das sprachliche und kulturelle Vermoégen zu vermitteln, um in Deutschland beruflich wie personlich schnell FuR zu fassen.
Und, sollten sie spater ins Heimatland zuriickkehren, durch ihre Erfahrungen wirtschaftliche und kulturelle Briicken bauen zu kénnen. Wie bei anderen
Projekten der Stiftung kommen auch hier die Metzler-Paten zum Einsatz; so werden die anpackenden Mitarbeiter der Gesamtbank bezeichnet, die jedem
Stipendiat an die Seite gestellt werden, um im Team zum Erfolg zu kommen. Seit 2012 fanden rund 90 % der Stipendiaten einen Arbeitsplatz.

2. Das Besondere bei Metzler: Metzler-Mitarbeiter kdnnen sich auch selbststéatig ihre Projekte suchen und sie der Metzler-Stiftung als férderungswiirdig
vorschlagen. Metzler unterstreicht damit den hohen Stellenwert des ganz personlichen Engagements seiner Mitarbeiter fir die Gesellschaft und unterstitzt
sie zum Beispiel mit der Matching-Fund-Plus-Methode 1 + 1 = 3: Metzler sagt eine Spende von X fest zu. Der Begiinstigte sammelt selbst Spenden bei
Dritten von mindestens X. Daraufhin schittet Metzler einen Bonus von X aus. Metzler mochte hiermit andere ermutigen, weitere Unterstiitzung fur ihre
Initiativen einzuwerben.

3. Darliber hinaus forderte die Metzler-Stiftung im Jahr 2018 33 weitere Projekte in Frankfurt am Main, in der Region und an den Metzler-Standorten

Stand: 2018, Quelle: Unternehmensangaben. Fir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung Glbernommen werden.
Die Angaben dienen nur zur Information. Bitte beachten Sie den Haftungsausschluss unter https://www.nachhaltigkeitsrat.de/impressum-und-
datenschutzerklaerung .
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deutschlandweit - gemaR den satzungsgemafen Stiftungszwecken: Die Forderung der Wissenschaften in Forschung und Lehre, des Erziehungs-, Bildungs-
und Gesundheitswesens, der bedrohten Natur und der Tierwelt, der Kunst und der Kultur, der Entwicklungshilfe sowie mildtatiger Zwecke und von
Einrichtungen der Wohlfahrtspflege.

N&here Informationen zu den Aktivitdten der Metzler-Stiftung: https://www.metzler.com/de/metzler/bankhaus/metzler-stiftung

Leistungsindikatoren zu Kriterium 18

Leistungsindikator GRI SRS-201-1: Unmittelbar erzeugter und ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. den zeitanteilig abgegrenzten, unmittelbar erzeugten und ausgeschiitteten wirtschaftlichen Wert, einschlieflich der grundlegenden Komponenten der
globalen Tdtigkeiten der Organisation, wie nachfolgend aufgefiihrt. Werden Daten als Einnahmen-Ausgaben-Rechnung dargestellt, muss zusdtzlich zur
Offenlegung folgender grundlegender Komponenten auch die Begriindung fiir diese Entscheidung offengelegt werden:

i. unmittelbar erzeugter wirtschaftlicher Wert: Erlése;

ii. ausgeschlitteter wirtschaftlicher Wert: Betriebskosten, Léhne und Leistungen fiir Angestellte, Zahlungen an Kapitalgeber, nach Ldndern aufgeschliisselte
Zahlungen an den Staat und Investitionen auf kommunaler Ebene;

iii. beibehaltener wirtschaftlicher Wert: ,,unmittelbar erzeugter wirtschaftlicher Wert” abziiglich des ,,ausgeschiitteten wirtschaftlichen Werts”.

b. Der erzeugte und ausgeschlittete wirtschaftliche Wert muss getrennt auf nationaler, regionaler oder Marktebene angegeben werden, wo dies von
Bedeutung ist, und es miissen die Kriterien, die fiir die Bestimmung der Bedeutsamkeit angewandt wurden, genannt werden.

Das operative Ergebnis des Metzler-Konzerns betrug im Berichtsjahr 2018 rund 201 Mio. EUR. Die allgemeinen Verwaltungsaufwendungen lagen im
Berichtsjahr bei rund 179 Mio. EUR. Investitionen in das Gemeinwesen erfolgten durch Spenden der Bank von rund 831.000 EUR. Der Jahreslberschuss von
2,3 Mio. EUR wird in voller Hohe als seit Jahrzehnten unveradnderte Dividende an die Aktiondre der Holding ausgeschittet.

Weitere Zahlen aus der Gewinn-und Verlust-Rechnung finden sich im Geschéftsbericht 2018 (ab Mai 2019) auf der Homepage:
www.metzler.com/de/metzler/bankhaus/presse-news.

Kriterien 19-20 zu COMPLIANCE

19. Politische Einflussnahme

Alle wesentlichen Eingaben bei Gesetzgebungsverfahren, alle Eintrdge in Lobbylisten, alle wesentlichen Zahlungen von Mitgliedsbeitrédgen, alle
Zuwendungen an Regierungen sowie alle Spenden an Parteien und Politiker sollen nach Lédndern differenziert offengelegt werden.

Grundsatzlich steht Metzler im regelmaRigen Austausch mit Regulierungs- und Aufsichtsbehorden sowie Verantwortlichen in der Politik. Dabei verfolgt
Metzler die Absicht, ein stabiles, faires und transparentes Finanzsystem zu gewahrleisten. Metzler vertritt hierbei seine Interessen bei
Gesetzgebungsverfahren nur im Rahmen der Tatigkeit verschiedener Verbande und Vereinigungen, denen Metzler angehort. Hierzu findet im Jahr 2018 eine
erneute Kontrolle unserer Mitgliedschaften in Verbdnden statt. Eine weitere diesbezligliche Risikoanalyse liegt derzeit nicht vor, da aus den beschriebenen
Absichten und Zielen keine wesentlichen Risiken erkennbar sind.

Metzler und seine Mitarbeiter sind Mitglied in verschiedenen Verbanden, insbesondere in den wichtigsten Branchenverbanden wie dem Bundesverband
deutscher Banken (BdB). Neben branchentiblichen Mitgliedschaften zahlen zu weiteren Mitgliedschaften insbesondere regionale und kulturelle
Organisationen und Verbande.

Metzler tatigte auch im Berichtsjahr 2018 keine veroffentlichungspflichtigen Spenden an politische Parteien oder ihnen nahestehenden Organisationen.
Alle wesentlichen Mitgliedsbeitrage im Inland lagen bei rund 234.000 EUR.

Die fir Banken relevanten Gesetze sind u.a. KWG, WpHG, GwG, HGB, BGB sowie zahlreiche weitere Gesetze und Bestimmungen mit Bezug zum
Finanzdienstleistungssektor. Im Folgenden ein Auszug neuer Gesetze, die fiir die Metzler Gruppe im Inland relevant waren/sind:

- Die EU-Richtlinie Gber Markte fur Finanzinstrumente (MiFID, Markets in Financial Instruments Directive) ist das regulatorische Rahmenwerk fiir
Wertpapiergeschafte in Europa. Die Regeln der MiFID-Reform (MiFID II) sind ab Januar 2018 anzuwenden.

- Die EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO): Ziel ist eine weitgehende Vereinheitlichung europaischer Datenschutzrechte und trat im Mai 2018 in
Kraft.

- Das neue Geldwaschegesetz (GwG): Dieses fuihrt zu einer Verscharfung der MaBnahmen zur Geldwédschepravention und ist bereits im Geschéftsjahr, Juni
2017 in Kraft getreten.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 19

Stand: 2018, Quelle: Unternehmensangaben. Fiir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung ibernommen werden.
Die Angaben dienen nur zur Information. Bitte beachten Sie den Haftungsausschluss unter https://www.nachhaltigkeitsrat.de/impressum-und-
datenschutzerklaerung .
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Metzler und seine Mitarbeiter haben Spenden zu vermeiden, die zu einem Interessenkonflikt fiihren kénnten. Einen klaren Handlungs- und
Orientierungsrahmen bieten hierfiir unser Verhaltenskodex und unsere Conflict-of-Interest-Policy.

Metzler hat auch im Berichtsjahr 2018 keine veroffentlichungspflichtigen Spenden an politische Parteien oder ihnen nahestehenden Organisationen
getatigt.

20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

Metzler verfolgt das Ziel, sich an Recht und Gesetz zu halten sowie keinerlei politischen Einfluss zu nehmen. Dementsprechend tragt Metzlers Compliance-
Team die Verantwortung fir die Aufsicht und Priifung aller compliance-relevanter Sachverhalte und verfolgt dabei ein Compliance-Konzept, welches den
gesetzlichen Anspriichen genligt und darauf achtet, dass alle Mitarbeiter zu den wesentlichen Aspekten sensibilisiert werden. Der Compliance-Stelle sind
alle Beauftragten zugeordnet, die aufgrund von aufsichtsrechtlichen Regelungen tber eine direkte Berichtslinie zur Geschaftsleitung verfligen missen.
Dies sind insbesondere der Compliance-Beauftragte, der Datenschutzbeauftragte, der Beauftragte fiir Geldwasche- und Betrugspravention und der IT-
Sicherheitsbeauftragte. Das Team ist unmittelbar der Geschéftsleitung unterstellt, organisatorisch von der Innenrevision getrennt und in keiner Weise in
Metzlers Geschifts- und Handelstatigkeit eingebunden. Dies stellt eine eng verzahnte Compliance-Organisation sicher, in welcher die gesamten
Compliance-Risiken des Hauses von einer zentralen Stelle Gberblickt und gesteuert werden kénnen. Entsprechend des hohen Stellenwertes seiner
Aufgaben ist das Compliance-Team zentral fiir den Konzern im Bankhaus Metzler angesiedelt. Die Compliance-Stelle verfiigt iber angemessene
SicherungsmaBnahmen, die verhindern, dass unter anderem ein Missbrauch zu Zwecken der Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung stattfindet. Darliber
hinaus gibt es einen zentralen Geldwéaschebeauftragten (GwB), der organisatorisch direkt dem Vorstand unterstellt ist und durch einen Stellvertreter
unterstiitzt wird. Der GwB ist in den Kundenannahmeprozess eingebunden und erhalt kontinuierlich tber jede Kontoerdffnung eine Mitteilung und Gberprift
diese. Zudem dokumentiert er den Priifprozess.

Dabei wird das grundsatzliche Ziel verfolgt, die Risiken fir Geldwasche, sonstige strafbare Handlungen und der Finanzierung des religiés motivierten
Terrorismus zu identifizieren, zu kategorisieren, zu gewichten und geeignete MaRnahmen zu ergreifen. Metzler trifft organisatorischen Vorkehrungen und
implementiert Prozesse zur Verhinderung von Geldwasche und sonstigen strafbaren Handlungen, die geeignet sind, die gesetzlichen Anforderungen zu
erfillen.

Zudem erstellt der GwB im Rahmen seiner Aufgaben eine Analyse der spezifischen hausinternen Gefahrdungslage und tGberarbeitet sie im Jahresturnus.
Die Analyseergebnisse sind ein zentraler Baustein und die Basis fur alle weiteren, daraus abgeleiteten Tatigkeiten im Monitoring und in der Schulung.
Gegenstand der Analyse sind die spezifischen Risiken bei Metzler, die unter anderem infolge der ErschlieBung neuer Geschaftsgebiete durch Produkte und
Prozesse auftreten kdnnen (siehe Leistungsindikator GRI SRS-205-1) sowie die Steuerungsmethoden und Instrumente zu deren Reduktion. Beruhend auf den
Ergebnissen der Gefdhrdungsanalyse sowie der implementierten SicherungsmaRnahmen/Vorkehrungen zur Einhaltung der rechtlichen Vorgaben ergibt sich
keine erhohte Gesamtrisikosituation fir Metzler.

Es bestehen keine erkennbaren wesentliche Risiken, die fir Metzler einen Vermogensschaden herbeifiihren kdnnen.

Mithilfe eines internen Systems informiert der GwB die Mitarbeiter schnell und jeweils aktuell iber neue Erkenntnisse zum Thema Verhinderung von
Geldwaésche; zudem werden sie mittels einer Lernsoftware regelmaRig in diesem Thema geschult.

Verbindliche Verhaltensgrundsatze (Code of Conduct) gibt den Fiihrungskraften und Mitarbeitern einen Orientierungsrahmen fir ein korrektes und ethisch
angemessenes Verhalten bei ihrer taglichen Arbeit; sie beruhen auf unserem internen Wertesystem, den Unternehmenswerten Unabhangigkeit,
Unternehmergeist und Menschlichkeit.

Korruption oder sonstige strafbare Handlungen von Mitarbeitern werden von Metzler grundsatzlich nicht toleriert.

Zudem hat Metzler zur leichteren Aufdeckung wirtschaftskrimineller Handlungen ein Hinweisgebersystem (Whistleblowing) eingerichtet. Mittels dieses
System konnen interne Mitarbeiter und externe Dritte auch anonym Hinweise zu méglichen wirtschaftskriminellen Handlungen an einen Rechtsanwalt
weitergeben.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 20

Stand: 2018, Quelle: Unternehmensangaben. Fir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung Glbernommen werden.
Die Angaben dienen nur zur Information. Bitte beachten Sie den Haftungsausschluss unter https://www.nachhaltigkeitsrat.de/impressum-und-
datenschutzerklaerung .
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Leistungsindikator GRI SRS-205-1: Auf Korruptionsrisiken gepriifte Betriebsstdtten
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Betriebsstdtten, die auf Korruptionsrisiken gepriift wurden.

b. Erhebliche Korruptionsrisiken, die im Rahmen der Risikobewertung ermittelt wurden.

Einmal jahrlich erstellt Metzler konzernweit eine Gefahrdungsanalyse. Sie erstreckt sich auf alle Gesellschaften, die zum Konzern gehéren und als
Compliance-relevant eingestuft sind. Innerhalb dieser Analyse werden brancheniibliche, unter anderem Betrugs-, Produkt-, Transaktions- und
Kundenrisiken betrachtet, so auch bezlglich Korruption, und daraus entsprechende Kontrolltdtigkeiten abgeleitet. Die Ergebnisse der Gefahrdungsanalyse

werden dokumentiert, um die Praventionsmafnahmen anpassen und kiinftige Risiken so weit wie moglich ausschlieBen zu kénnen.
Derzeit bestehen keine erkennbaren wesentlichen Risiken, die fiir Metzler einen Vermoégensschaden herbeifiihren kénnen.

Leistungsindikator GRI SRS-205-3: Korruptionsvorfiille
Die berichtende Organisation muss liber folgende Informationen berichten:

a. Gesamtzahl und Art der bestdtigten Korruptionsvorfdlle.

b. Gesamtzahl der bestdtigten Vorfille, in denen Angestellte aufgrund von Korruption entlassen oder abgemahnt wurden.

c. Gesamtzahl der bestdtigten Vorfille, in denen Vertrdge mit Geschdftspartnern aufgrund von Verst6f3en im Zusammenhang mit Korruption gekiindigt oder
nicht verldngert wurden.

d. Offentliche rechtliche Verfahren im Zusammenhang mit Korruption, die im Berichtszeitraum gegen die Organisation oder deren Angestellte eingeleitet
wurden, sowie die Ergebnisse dieser Verfahren.

Firr das Jahr 2018 sind keine Korruptionsfalle bei Metzler bekannt. Metzler toleriert grundsatzlich keine Korruption oder sonstige strafbare Handlungen von
Mitarbeitern. Jeder Mitarbeiter, der sich dennoch nachweislich strafbar macht, hat die daraus resultierenden Rechtskonsequenzen zu tragen.

Metzler hat verbindliche Verhaltensregeln (Code of Conduct sowie Regelungen zur Annahme und Vergabe von Geschenken und Zuwendungen) sowie
adaquate Monitoring- und Kontrollmanahmen eingefiihrt - mit dem Ziel, das Vermégen von Metzler und das seiner Kunden vor wirtschaftskriminellen
Handlungen zu schiitzen.

Leistungsindikator GRI SRS-419-1: Nichteinhaltung von Gesetzen und Vorschriften
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

a. Erhebliche Bufsgelder und nicht-monetdre Sanktionen aufgrund von Nichteinhaltung von Gesetzen und/oder Vorschriften im sozialen und wirtschaftlichen
Bereich, und zwar:

i. Gesamtgeldwert erheblicher Bufsgelder;

ii. Gesamtanzahl nicht-monetdrer Sanktionen;

iii. Fdlle, die im Rahmen von Streitbeilegungsverfahren vorgebracht wurden.

b. Wenn die Organisation keinen Fall von Nichteinhaltung der Gesetze und/oder Vorschriften ermittelt hat, reicht eine kurze Erkldrung lber diese Tatsache
aus.

c. Der Kontext, in dem erhebliche Buf3gelder und nicht-monetdre Sanktionen auferlegt wurden.

Im Berichtsjahr 2018 wurde Metzler zu keinen wesentlichen BuRgeldern verurteilt oder wegen Gesetzesverstoen sanktioniert.

Stand: 2018, Quelle: Unternehmensangaben. Fiir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung ibernommen werden.
Die Angaben dienen nur zur Information. Bitte beachten Sie den Haftungsausschluss unter https://www.nachhaltigkeitsrat.de/impressum-und-
datenschutzerklaerung .
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